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Degerli kooperatif dostlari;

2020 yil Dinya’da kooperatif¢ilik sektori agisindan énemli bir organizasyonun diizenlenecegi bir
yil olacaktir. 11-17 Aralik 2020 tarihlerinde Giiney Kore’'nin baskenti Seul’da 33. Diinya Kooperatif
Kongresi duzenlenecektir.

Dinya Kooperatif Kongreleri, Kooperatif Kimligi Bildirgesi’nin (31. Kongre, 1995, Manchester)
veya BM Uluslararasi Kooperatifler Yil'nin (32. Kongre, 2012, Manchester) onaylanmasi gibi
yalnizca ¢ok 6zel durumlarda toplanmaktadir.

Uluslararasi Kooperatifler Birligi (ICA) organizasyonunda bu yil 33.si diizenlenecek olan
kongreye iki binin tGzerinde kooperatif temsilcisinin katilmasi hedeflenmektedir.

Buguine kadar yalnizca bir kez Avrupa disinda toplanan kongrenin bu yilki toplantisini Avrupa
disindaki bir sehirde yapacak olmasi da Dinya’da kooperatif¢ilik hareketinin evrensel boyutuna
vurgu yapilmasi ve derinlestiriimesi agisindan dnemlidir.

International

Co-operative
Alliance

Dunya Kooperatif Kongreleri kooperatifcilik hareketinin tarihsel anlaridir. Zira her kongre 6zel
bir tema ¢ergevesinde toplanmakta ve kooperatif sektoriintin uluslararasi miktesebatina katki
saglamaktadir.

33. Kongre 6zellikle 6zeldir, glinkl ICA, bu kongrede kurulugunun125. Yildénimiini ve Kooperatif




Kimligi Bildirgesi'nin 25. yildonimunu kutlayacaktir. ‘Kooperatif kimligimizi derinlestirmek’ ana
temasiyla toplanacak olan kongre, kooperatif kimligi anlayisini benimsemek ve derinlestirmek
icin bir firsat sunacaktir. Kooperatif kimliginin 25 yillik gelisiminin kongrede derinlemesine ele
alinmasi beklenmektedir.

Bu sayede bir gikis noktasi olusturularak, kooperatif kimliginin; kooperatif kiltirinin olusumu
ve yayginlasmasi tzerindeki rolinin daha derin ve ¢ok yonlu bir anlayisla ortaya konmasi ile bir
varig noktasi olusturulabilecegi de disunulmektedir.

Kongre gercevesinde, kooperatif kimligiyle baglantili olan ve kooperatif girisimlerin 6zgulligunin
taninmasinin giderek zorlastigi bir dénemde hem kooperatiflerin ulusal ve uluslararasi diizeyde
konumlandiriimasi hem de kooperatiflerin nasil daha iyi kullanilacaginin égrenilebilmesi igin
yararli olacak bir dizi tema tartisilacaktir.

Kongrenin  baslangicinda Kongre ile iIgi_Ii konulari tartisacak olan Uluslararasi Arastirma
Konferansi (10-12 Aralik) ve Uluslararasi Isbirligi Hukuku Forumu (12-13 Aralik) yer alacaktir.

13 Aralik’ta ICA - Asya Pasifik Genel Kurulu toplanacak. Ayrica kongre kapsaminda bunlarin
disinda birkag baska yan etkinlik de diizenlenecektir.

Degerli kooperatif dostlari;

Baharin mujdecisi olan ilk cemrenin hava ile bulustugu su guinlerde cemrenin mujdeledigi baharin
ureticilerimiz i¢in verimli ve bol mahsile vesile olmasini temenni ediyorum.

Saniyen her giin bu topraklarin ebedi TURK yurdu olmasi igin béliicii terér unsurlar ile
yaptiklari miicadelede sehadet serbeti icen tiim sehitlerimize Allah ‘tan rahmet geride
biraktiklari yakinlari ve milletimize de sabir ve metanetler niyaz ediyorum.




TURKIYE’DE KONUT
KOOPERATIFLERINDE
KURUMSAL
YAPILANMANIN
ONEMI

Hiiseyin OZDEMIR*

insanoglu yerlesik hayata gegtiginden beri dizenli bir barinma ortami olugturmak igin
¢abalamaktadir.

Dunyanin hemen her lilkesinde temel ihtiyac olan barinmanin gerektigi gibi karsilanabilmesiigin ya
devlet miidahaleleri ya da ortak hareket edilerek (kooperatiflesilerek) gig birlikleri olusturulmustur
(Geray, 1992: 427 vd).

Kooperatiflesmenin gug birligi oldugunu teyit eden 6nemli tespitlerden birine de Tiirk Kooperetifcilik
Kurumunun kurulmasi amaciyla 1 Subat 1931'de M.Kemal Atatiirk’iin izmir Ticaret Odasinda
yaptigi konugsmada rastlanmaktadir. “.... “kanaatim o dur ki muhakkak surette birlesmede kuvvet
vardir, kooperatif yapmak maddi ve manevi kuvvetleri zeka ve maharetleri birlestirmektir’ (TBMM
Genel Kurul Tutanagi, 23.D6nem, 2010).

Atatiirk, Ankara memurlar kooperatifinin 1 no’lu kurucu ortagi olarak kooperatif¢iligin Ulke ve
kisilere sagladigi menfaatlerin ne kadar elzem oldugunu fiilen de géstermistir.

Kooperatifler Uzerinde tasidigi misyon ve sorumlulugun geregi olarak insanhgin yasam
dizeyini yukseltmekte, gelismekte olan Ulkelerin iktisadi ve sosyal kalkinmasinda 6nemli rol
oynamaktadir(Turan, 2002:85).

Ozellikle konut kooperatifleri garpik gecekondu yapilanmasindan kurtulup daha c¢addas
mekanlarinda yasama kavusmada dnemli bir lokomotif roll Ustlenmektedir.

Bizde Ahilik sisteminin ruhunu tasiyan kooperatifler, toplumsal yasamin geregi olarak herhangi
bir sinif, yore, din, dil, irk ayrimi gézetmeksizin uyum iginde birlikteligin gostergesi olmustur.
Kooperatifler yasasinin 1.maddesinde kooperatifler: “Tiizel kisiligi haiz olmak (lizere ortaklarinin
belirli ekonomik menfaatlerini ve &bzellikle meslek veya gecimlerine ait ihtiyaglarini isglicii ve
parasal katkilariyla karsilikli yardim, dayanisma ve kefalet suretiyle saglayip korumak amaciyla
gercek ve tiizel kisiler tarafindan kurulan degisir ortakli ve dedisir sermayeli ortakliklar” olarak
tanimlanmistir.

*Emekli, Tiirk Kooperatif¢ilik Kurumu E.Uyesi
huseyincinaralp@gmail.com




Peki ginimuiz kooperatifleri, kurulug misyonlarini veya birlik ruhunu giinimizde yeterince
muhafaza edebiliyor mudur?

1980 oOncesi kooperatif¢iligin kendisine yikledigi misyon ile bu ginki kooperatifcilik arasinda
6nemli farklar bulunmaktadir.

Belki de yillar igcinde kooperatifler dylesine yodun sorunlarla bodustu ki temel misyonlarinin
disinda, ¢ézlilemeyen sorun yumaklari, yasal yukamlalikler, denetim, idare ve Uye sorunlariyla
ugrasmaktan asil hedeflerine odaklanmayi unuttular.

Birlik beraberlik ruhu ise tamamen maddi yéne evrilmis durumdadir. Elbette kooperatiflerde maddi
menfaat birlikteligi 6nemli ve 6nceliklidir.

Ancak birlik olmanin geregi olarak bir sinerji olusturma amaci da bulunur.

Eger sinerji olusturma ruhu kaybedilirse hedeflenen maddi menfaatlere de ulasmak glglesir. Bu
anlamda da kooperatif¢iligin 6nemli tahribatlara ugradigi ve bitincil bir yaklasimla sorunlarina
¢ozumler Uretilmesi gerektigi ortaya gikmaktadir (Gliresgi ve Géng, 2017:223 vd).

Peki asil amacina yeniden dénmek icin kooperatifler icin neler yapilabilir?

Bunun igin énce kurumsallasma kapasitesinin giiglendirimesi gerekir. Ulkemizde milyonlarca
ortagi bulunan kooperatifler ¢ ayri bakanhgin kontroliinde faaliyet géstermektedir (Gida Tarim
ve Hayvancilik Bakanhgi, Gumrik ve Ticaret Bakanhgi, Cevre ve Sehircilik Bakanligr).

Farkl dizey ve konularda olusturulan kooperatifler nedeniyle bu tir ¢cok baslliga sahip olan
sistemin daha etkin isleyebilmesi icin tek bir yerden ydnetilmesinin daha dogru bir yaklasim
olacagini distinmekteyiz. Ornegin “Kooperatifgilik Bakanhigi” gibi bir olusum, Tirkiye’'nin cok
farkh dizeylerde birliktelik gerektiren islerde dnci olabilir.

Bu tur bir olusumun sadece munferit gruplarin menfaatlerini koruyup kollayan bir yapi olmaktan
ziyade (konut, gida, tarim vb) toplumun geneli i¢in gerekli olan hizmet ve yatirimlar igin de dnemli
bir adim olmasi mimkunduir.

Ornegin genel ve genis diizey kooperatiflesmeler sayesinde toplumda tim kesimlerinin ortak
katihmiyla koprilerin, hastanelerin, yollarin yapilmasi mamkin olabilir ve bu yapilardan elde
edilen gelirler, yapimina katkida bulunan ortaklara paylasilabilir/'yeniden dagitilabilir. Bu sayede
yillardir tartisilan Vatandaslik Geliri kavraminin etkin bir finansal sistemle uygulanmasi saglanabilir
(Bugra ve Keyder, 2007).

Daha farkli bir ifade ile vatandaglara aciktan nakdi ve ayni yardim vermek yerine, ortak olduklari
hizmet yatirnmlarindan gelir elde etmesi saglanabilir.

Ustelik bu ortakhidin mutlaka para ile olmasi da gerekmez. Emek glicli suretiyle ortakligin da
muimkuan oldugu bir sistem gelistirildiginde, kamu hizmetlerinde calistirilan vatandaslarin hem
issizlik sorunu ¢ozilir hem de émir boyu ek gelire sahip olmalari saglanabilir.

Bu kisilere belirli bir Gcret verilmekle birlikte harcadiklari emekleri karsiliginda, katkida bulunduklar
yatinmlara ortak olmalari saglanarak belirli hisse/pay verilebilir.

Boylece hem Ulkenin hizmetlerinden pay alan vatandas sayisi artar hem de kooperatiflesme/
birlikte hareket etme sayesinde kamu kaynaklari daha etkin kullanilabilir.

Elbette dneriler bu sistem igin kooperatifcilik yasasinda kokli degisikliklerin yapilmasi gerekir. Bu
koklU degisim yaninda bir takim teknik énerilerde de bulunmak istiyoruz:




Kooperatiflerin yeterli ve etkili bir sekilde gelistiriimesinden sorumlu olan yénetim ve denetim
kurulu faaliyetlerinin, yasalara uyum denetlemesinin bakanlik ya da il mudurliklerinde gorev
yapan ve igleri 6ncelikle bu olan uzman kisilerce yurttilmesi,

Yoénetim ve denetim kurullarinin segimlerinde vekaleten oy kullaniimasinin noter tasdikli olmasi,

Genel kurulda segilen yonetim ve denetim kurulu Gyelerinin esit ddenti, esit hizmet ilkelerine bagli
kaldiklari ya ilgili bakanlik ya da disaridan bagimsiz kisilerce denetlenip her bilango déneminde
Uyelerin bilgilendirilmesi,

Kooperatif denetim kurulu baskanin kooperatifcilik bilgisi ve deneyimi olan kisiler arasindan
secilmesi,

Kooperatif yonetim Uye ve denetgileri kooperatifin anlamsiz zaman uzatmalarindan sorumlu
tutulup gerekli hukuki mieyyidelerin uygulanmasi,

Genel kurulda tasfiye karari alinmasi halinde kararin ivedilikle uygulanmasi igin muieyyidelerin
etkin ve net olmasi,

Kooperatiflerin yillik faaliyetlerinin ve butcelerinin Uyeler tarafindan incelenip rahatga
anlasilabilmesi i¢in basit formatta hazirlanmasi ve konu hakkinda Uyelere gerekli teknik bilgi ve
egitim verilmesi.

Son Soz

Yillardir kooperatif¢ilik konusunda 6nemli gelismeler sadlansa da Ulkemizde kooperatifler bir tirll
kurumsal bir tabanda yerli yerine oturamamistir.

Belirli yasa ve duzenlemeler cercevesinde faaliyet gdstermeleri zorunlu olan bu kuruluglar hala
yoneticilerin keyfi davraniglari ile yuritilebilmekte, Gyelerinin sikayetleri ise cogu zaman ilgisiz
kurumlar nedeniyle bosa gitmektedir.

Kooperatiflerin kurumsal yapilanmasindaki eksiklerin 6nemli Olgiide denetim ve egitim
sorunlarindan kaynaklandidi dasundlmektedir.

Tespit edilen hususlar hakkinda en gincel ve canli érnek bizzat benim de Uyesi oldugum Milas,
Gullik Orjan kooperatifidir.

S6z konusu kooperatif yaklasik 40 yillik gegmise sahiptir.

Her genel kurul déneminde tasfiye karari alinmasi tartisilir. iki yil 6nce yapilan genel kurulda bu
hedef basariimis ve tasfiye karari alinabilmistir.

Ancak bu sefer de tasfiye kurulu (bir 6nceki yonetim kurulu) karari uygulamamis ve kooperatifi
devam ettirmigtir.

Uyelerin bir kismi bu durumu anlayip uyarida bulunurken biyiik bir kismi ne oldugunu bile
kavramadan sanki kooperatif devam ediyormus gibi son genel kurulda yénetim segimi igin oy
kullanmislardir.

Kooperatifte aidatlarini ddeyen bizler gibi farkinda tyelere, farkindaliklarimizdan dolayi yeterince
hizmet verilmemekte, kooperatifi kazang kapisi haline getirenleri yeniden yonetime seg¢en ancak
aidat verme geregi duymayan Uyelerin parsellerine hizmetler verilebilmektedir.

Tdm bu yasananlar defalarca bakanliga ve ilgili kurumlara bildiriimesine ragmen bir sonug




alinamamistir. Sonu¢ alinamamasinin en 6nemli nedenlerinden birinin de kooperatiflerde
kurumsallagsma eksikligi oldugu disinulmektedir.

Kaynakca

Bugra, A. ve Keyder, C. (2007), Bir Temel Hak Olarak Vatandaslik Gelirine Dogru, iletisim Yay.
No:1240.

Geray, C.(1992), “Kooperatifciligin Diinya’da ve Tiirkiye'deki Nicel Gelisimi”, Ankara
Universitesi SBF Dergisi C.47, S.1, ss.427-441. Erisim: 02/12/2019 http://dergiler.ankara.edu.tr/
dergiler/42/454/5176.pdf

Gliresgi, E. ve Géng, M.(2017), “Tiirkiye 'de Kooperatiflerin temel Sorunlari ve Céziim Onerileri
Uzerine Diigiinceler”, Uglincii Sektér Sosyal Ekonomi Dergisi, 52 Ozel say!.

TBMM Genel Kurul Tutanagi, 23.Dénem, 4.Yasama Yil, 110.Birlesim 02/Haziran/2010
Carsamba. Erisim: 02/12/2019 https://www.tbmm.gov.tr/develop/owa/tutanak_g_sd.birlesim_
baslangic?P4=20677&P5=B&page1=30&page2=30

Turan, N.(2002), “Kooperatif isletmelerin Ekonomik ve Toplumsal Kalkinmayi Gergeklestirmede
Basari Saglamalarinda Etkili Olan Faktérler ve Bu Faktérlerin Tiirk Kooperatif isletmeciligi
Acisindan Ele Alinmasi”, Afyon Kocatepe Universitesi, i.I.B.F. Dergisi (C.IV, S.2, ss.83-101.
Erisim: 02/12/2019 https://dergipark.org.tr/tr/download/article-file/19097




ITIBAR YONETIMI VE
KURUMSAL MARKA ,
STRATEJILERI razal 0GR

Giris
imaij, alg, giiven, prestij, sayginlik vb. kavramlarla da iligkilendirilebilecek itibar kavrami bugiin
isletmelerin uzun 6murlG olmasi yolunda en énemli belirleyicilerden biri haline gelmigtir. Temel
olarak itibar, bir kisinin degerli/segkin kimseler veya ¢evreler nezdindeki degeridir. Kurumsal itibar
yonetimi ise tium insanlar, markalar ve kuruluslarin o markayi duyduklarinda insanlarin aklinda
canlanan olumlu veya olumsuz deger yargilarinin batinadur. Kuruluglarin itibarinin yiksek

olmasi, musterilerden givenoyunu kazanabilmek ve musterileri, strekli musteri haline getirme
konusunda her gecen gin deger kazanmaktadir.

Bu noktada, isletmeler bireylerin kendilerine ait markalari duyduklarinda akilda olumsuz seylerin
canlanmamasini istiyor ise itibar yonetimi igin saglam stratejiler hazirlamali ve bu stratejiler
alaninin uzmanlari tarafindan isleve dokulmelidir. Kurumsal itibar yénetimi sadece tek bir sefere
mahsus islemlerden degildir. isletmenin her zaman itibarinin gesitli kanallardan kontrol altinda
tutulmasi ve gerektigi asamalarda desteklenmesi, ¢dziimlenmesi gerekmektedir.

1. itibar / imaj / Marka

Kurumlarin gesitli paydaslari olan iligkilerinde gdsterdikleri tutarli davranisin sonucunda
kazanilabilecek itibar, yénetimi ve devamliligi oldukga kritik bir kavramdir. itibari yiiksek olan
kuruluslar, pazarlama faaliyetlerini rakiplerine gére daha az maliyetle yuritmektedirler. Dagitim
kanallari ile pazarliklarinda daha iyi sonuglar almakta; yeni misteri edinme veya eski misterilere
yeni Urlnler sunmada daha basaril olmaktadirlar.

Bu sayede rakiplerinden gelebilecek tehlikelere karsi koyarken, musterilerini kaybetme korkusu
yasamazlar. Ayrica iyi bir itibar, rekabette zaman kazanmaktadir. En 6nemli rekabet unsurunun
zaman oldugu bir donemde, belki de en 6nemli kazanim, rekabetten dogabilecek ya da

*Ticaret Uzmani, Tiik. Korunmasi ve Piyasa G6z. Gen. Miid.
hazal.oguz@ticaret.gov.tr




itibarsizlagstirma neticesinde gercgeklesebilecek tehditlere kargi aksiyon almak i¢in cok zamana
sahip olmaktir.

itibar, dogrudan kurum kiiltiirii ve degerlerle iligkilidir. itibar sahibi olmak isteyen kisi ya da kurum,
toplumun kultdr ve degerlerine uygun bir davranis bigimi sergiledigi sirece énemli ve degerlidir.
El Gstinde tutulur. Takdir edilir. Kisinin arkasinda temsil ettigi makamdan bagimsiz tutum ve
davranislari araciligiyla toplumun degerleri ve klltird ile yakinlagsmasi halinde kiginin itibari temsil
ettigi makami yuceltir.

Onceleri itibarin, isletmelerin Giriin satis fiyatina, insan kaynaklarina ve karsilastigi krizlere etkisinin
ne kadar blylk oldugu da bilinmemekteydi. Oysa, bugiin yapilan arastirmalar géstermektedir
ki R. Bosch’'un daha o doénemlerde vurguladigi “insanlarin giivenini kaybetmektense
para kaybetmeyi tercih ederim” anlayisi gibi; érgUtlerin itibari, onlarin sosyal ve ekonomik
faaliyetlerini dogrudan etkilemektedir. itibar yénetimi, kurum ve kuruluslarin 6z degerlerini
nasil degerlendireceklerinden bagslayip nasil koruyacaklarina kadar uzanan genis bir sireci
arastirmaktadir. Bu gelismeler kargisinda, 6rgutlerin yonetim anlayiglarinda yenilikler yapmak ve
itibarin tesadflere birakilmadan yénetilmesini saglamak kaginilmaz bir hal almaktadir (Karatepe,
2008, s.78).

itibar dogrudan gdzlemlenebilen veya yazili dokiimanlarda yer alan, insanlarin belirgin kisilik
Ozellikleri, basarilari ve davraniglari ile bir siri amagh olarak sunduklari imajin kompleks
bicimindeki karisimini yansitan algisal bir kimliktir. Kisisel itibarin olusumu bir stregtir.

Diger yandan, kisisel itibar kavrami, kisisel marka ve imaj kavramlariyla yakindan iligkilidir.
Marka bir insani/kurumu digerlerinden ayiran ve kendine 6zgl kilan birtakim 6zellikleri kapsar.
Bu 6zellikler, bir kisinin/kurumun degerleri, kisiligi, ilgileri, becerileri, istekleriyle motivasyonunu
saglayan faktorler ve gugli yonlerinden olusur.

Kurumsal imaj; paydaslarin 6rguti nasil gérdigudir. Baska bir deyisle, dis paydaslarin érgitle
ilgili algilamalaridir (Brotzen, 1999, 53).

Calisanlar, lider 6zellikleri, muasteri/ vatandas memnuniyeti, satis sonrasi hizmet, reklamlar,
endustriyel iligkiler ve fiziksel gérinimin dogrudan etkiledigi kurumsal imaj (Peltekoglu, 2007,
574) uzun vadeli basari icin en dnemli faktér olarak kabul edilmektedir. GuglU bir kurum imaji
yabanci kaynaklarin ve 6z sermayenin artirilabilmesi igin dnemlidir. imajin, satiglari ve fiyatlari
yukseltebilme giicl Gzerinde de olumlu etkisi oldugu dusiunudlmektedir.

Sonug olarak imaj (Schukies, 1994, 31); kurulus igin énemli bir varliktir ve dogru yonetilmezse
degerini kaybedecek bir yatirrm olarak kabul edilmektedir. imaj, kurumsal itibarin olusmasinda
onemli parametrelerden birisidir. Halkla iligkiler; sosyal faaliyetler, topluma yarar saglayan projeler
ve gesitli iletisim kanallari ile kurumsal imajin olusmasina katkida bulunur.

Bu katki ise, istikrarli ve ilkeli ydnetim politikalari ile birleserek itibarin yapisini sekillendirmektedir.

Bununla birlikte kurumsal marka degeri; bir kurumun, o kurumun isminin, ambleminin, logolarinin,
bilinirligini ve taninirh@ini ifade eder. Kurumsal marka degeri; bir kurumun veya isletmenin is
yaptigi, muhatap oldugu veya iletisime girdigi kisi, grup ve kurumlardaki degeridir.

Elbette ki marka sadece bir logo, slogan, sirket sézclsu, halkla iligkiler (PR) ya da reklam
kampanyasi degildir.

Daha c¢ok bir sirketin i¢ ve disg paydaslar ile yarattigi sayisiz deneyimlerin sonucu ve daha sonra
bu gruplar tarafindan gelistirilen duygulardir. Kurumsal marka, sirketin kaltirint, sistemlerini,
insanlarini ve stratejisini temsil etmektedir ve dolayisiyla sirket icinde ¢ok dnemli bir etkisi vardir.




Guglu bir marka paydaslari arasinda ylksek beklentiler yaratir, onlari yonetir ve bu beklentilere

cevap verir.

Kuvvetli kurumsal markanin on faydasi séyle siralanabilir:

Daha iyi is sonuglara yol agar: satis, kar ve nakit akisi gibi,
Daha iyi bir finansal performans gosteriimesini destekler,
Sirketin premium fiyat uygulamasina olanak saglar,
Musteri sadakati yaratir,

Pazarlamayi daha verimli ve etkili kilar,

Rakiplerle arasinda bir farklilasma yaratir,

Yetenekli insanlarin sirketi tercih etmelerine katki yapar,
Pazar payi kaybini yavaslatir veya durdurur,

Sirketin mali ve yatinnmci piyasalarda cazibesini artirir,

Kural koyucularin karmasik kararlarinin sekillendiriimesine yardimci olur.

2. Kurumlarin Farklilagma Stratejileri Baglaminda itibar

Yonetimi

itibar yénetimi glinimiiziin yénetim anlayisinda yeni bir kavram olarak kabul ediimektedir. Giin
gectikce bu kavrama verilmesi gereken 6nem kurumlar tarafindan anlasiimakta ve itibar yonetimi
tizerine galismalar yogunlagmaktadir. itibar ydnetimi ile birlikte farkl sektdrlerde faaliyet gdsteren
kuruluslarin hem maddi agidan hem de hizmet kalitesi agisindan daha iyi bir noktaya gelecegi

asikardir.

Pek ¢ok yazar, yalnizca Uretmek ve satmanin gecerli oldugu is modelinin eski ytzyilda kaldigini
kabul etmektedir. Uretme ve satma odakli faaliyetlerin gevresel uzantilarina yénelik politikalarina
da ihtiya¢ duyulur hale gelindigi aciktir.

Nitekim isletmeler zamaninda kendi iglerinde bu konuda 6nlem almasalar bile kisa bir stire sonra
bunlar yasa, yénetmelik ya da yaptirim seklinde isletmelerin zorunlu olarak yerine getirmek
durumunda olduklari isler olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Kurumlarda basarili ve etkin itibar yonetimi igin (Kuyucu);

® Sireg icinde kurum icin dnem tasiyan zihinlerin hangileri oldugunu saptamak,

@ Kurumun rakipleri arasindaki mevcut gortnirlik ve guivenilirligini gergekgi bir

® sekilde teshis etmek,

® Konum olusturmada sirketin kontrolu altindaki faktérlerin hangisinin kullanilacagina karar

vermek,

® Kurumun farklilagsmis bir konuma ulasip ulasmadigini, hedef pazar dilimleri agisindan iyi




bir konuma ulasip ulasmadigini ve hedef pazar dilimleri agisindan 6zellikle de@er tasiyan
konumlar olup olmadigdini belirlemek,

+ Son olarak, hedef misterilerin zihnine ve kalbine etki eden yollari belirlemek lizere genis
iletisim taktiklerinden yararlanmak gerekmektedir.

Toplum tarafindan begenilen ve takdir edilen bir isletme igin kurumsal marka olma yolundaki
calismalarin timdnu ifade eden itibar yonetiminin kapsami ¢ok kritiktir. Toplum neleri begenir ve
takdir eder sorusunun cevabi “degerlerde” bulunmaktadir.

Basta insan haklari, hak, hukuk, adalet gibi evrensel kavramlar olmak Utzere toplumsal yasami
sekillendiren, yasama yon veren, duyarliliklarimizin simgesi olan konularda igletmelerin politikalari
itibarlari ile yakindan iligkilidir.

Sirketler, bu gergevede calisanlarina, tedarikgilerine, musterilerine, kanaat énderlerine ve daha
sayllabilecek bircok paydasi ile hangi ilke ve politikalar ile iligki kuruyor ve ydnetiyor kismi itibar
yénetiminin igini dolduran hususlardir.

3. Kurumsal Marka Stratejileri

Gunumulzde yalnizca Uriin ve hizmetlerin gesitliligi ve kalitesi ile rekabet etmek gelecek igin
bir glivence yaratmamaktadir. itibar konusunun éneminin anlasilmasi ile birlikte isletmeler igin
yalnizca kendi sektorlerinde degil, sektérler Gstl “iyi” olabilme yarisi baslamistir.

Ornegin “en begenilen sirketler” siralamalarina bakildiginda sirketlerin hem kendi sektérlerinde
hem de diger sektorlerdeki sirketlerle bir yaris icinde olduklari goralir.

Bu yarig Urin ve hizmetlerle birlikte, ar-ge, inovasyon, kurumsal sorumluluklar, cevresel
duyarliliklar gibi gok farkli alanlarda bir performans beklentisine donisur.

Bu beklenti, sirketlerin finansal is sonuglari ile dogrudan iliskili oldugu i¢in kurumsal marka rekabeti
bugiin de rekabetin en yaygin oldugu bir igerige sahiptir.

Kurumsal markalarini etkin yoneten isletmelerin finansal is sonuglari icinde bu c¢abalarinin
karsiliklarini bulduklari alanlar itibar arastirmalarinin is sonuglari iginde goriimektedir.

Ornegin, tiiketiciler bu isletmelerin Uriin ve hizmetlerini tercih ederler, satin alirlar, tekrar satin
alirlar ve tavsiye ederler. Bunun sonucu dogrudan pazar paylari igine yansimaktadir.

Calisanlarinin aidiyetleri yliksek olacagindan hem nitelikli elemanlarini rakiplerine kaptirmazlar
hem de disaridaki nitelikli insan kaynaklari i¢in bir adres olurlar.

Calisan giris ¢ikisi disuk olacagindan bu da dogrudan insan kaynaklari maliyetlerinde avanta;j
olacaktir ki finansal bir is sonucudur.

Bireysel ve kurumsal yatirimcilar igin bu tur sirketler birer referanstir. Halka acgik isletmeler ise
hisse senetleri degerini korur ya da artirir, halka agik olmasalar bile finans kuruluslarindan cazip
kosullarda kredi olanaklarina sahip olurlar ki bu da bir diger bir is sonucudur.

Sonug
itibar yénetimini saglamak zamana ihtiya¢ duyan bir siirectir ve siireklilik esastir.

Marka veya firmanin itibarinin bir kere iyilestiriimesi sadece kisa vadede etkili sonuglarin elde
edilmesine yardimci olur.




Oysa surekli olarak itibar yonetimi stratejilerinin takip edilmesi ve bu kontrol mekanizmasinin
otomatiklestiriimesiitibarin istenen seviyede tutulmasina ve uzun vadede faydalarinin gériilmesine
yardimci olacaktir.

Uriin ya da kurum tanitimindan éte bir kavram olan “jtibar yénetimi” ancak planli ve disiplinli bir
yaklagimla basariya ulasabilmektedir.

Bu gorevin kurum iginde bir bélime ya da Ucretli ajanslara devredilmesi yerine bitlin olarak
yonetilmesi ve dogru olarak konumlandiriimasi durumunda basari saglanabilmektedir.

isletmelerin gelecek vaat eden ve giiven veren bir liderlige sahip olmasi, diiristliik; etik, seffaf,
adil, hakkaniyet ve aciklik politikalari ile yénetiliyor olmasi, giicli mali yapisi, finansal kredibilitesi,
yluksek teknoloji ve inovasyon kultard, kurumsallasmis olmasi, s6zlnin arkasinda durmasi ve
hesap verilebilirlik dogrudan giiven faktoriini etkilemektedir.

Diger yandan, kuresellesme odagindaki piyasa kosullarinda dolasim serbestileri artmistir. Bu
kapsamda artan dolasim serbestisi kurumlari da etkilemis ve onlarin markalariyla ilgili stratejiler
gelistirmeleri gerektigi aciga gikmstir.

Cunku rekabet ortaminda farklihk yaratip insanlarin zihninde yer edinmek ve olumlu imaj
kazanmak ancak bu sekilde olabilmektedir. Bu nedenle kurumlar, markalarini daha ¢ok benimser
duruma gelmigtir.

Bu noktada amag¢ insanlarin géziinde kalici olmak, slrekli aranan ve bilinen konumda olumlu
imaj yansitmaktir.
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Ozet

Kooperatifin tir degdistirme yoluyla sermaye sirketine dénustiurilmesi mimkindir. Ancak, tur
degistirmenin hukuken gecerlilik kazanabilmesi icin bazi agsamalarin takip edilmesi ve birtakim
belgelerin dizenlenmesi gerekir.

Anilan asamalara uymadan ve gerekli belgeleri diizenlenmeden tir degistirme islemi tescil
edilemez.

Tescil olmayinca tir degistirme islemi gegerlilik de kazanamaz. Bu ¢alismada, kooperatiflerin tir
degistirmesinde uyulmasi gereken esaslar ve takip edilecek asamalar ile dizenlenmesi ve tescil
esnasinda ticaret sicili madurligune verilmesi zorunlu olan belgeler ele alinmaktadir.

Anahtar Kelimeler : genel kurul, tir degistirme karari, tir degistirme plani, tir degistirme raporu,
ara bilanco, inceleme hakki, tescil.

1. Girig

Kooperatiflerin, tir degistirme yoluyla hukuki sekillerini degistirmeleri mimkuandur. TUr degistirme,
kooperatifin hukuki ve ekonomik butinligl bozulmadan, tasfiye edilmeksizin bagka bir ticaret
sirketi tirtine doénudstirilmesidir.

Yeni tire dondstirilen sirket, kooperatifin devami sayilir. Tirk Ticaret Kanunu, sermaye
sirketlerinin ve sahis sirketlerinin serbestge kooperatife donustiriimesine imkan tanimigken;
kooperatifin ancak bir sermaye sirketine, yani, anonim sirket, limited sirket veya sermayesi
paylara bolinmuis komandit sirkete doniismesine izin vermistir. Bu baglamda, sermaye sirketleri
olan anonim, limited ve sermayesi paylara bélinmis komandit sirketler ile sahis sirketleri olan

* Dr., Sanayi ve Teknoloji Bakanlhgi Bagmiifettisi

1) Bu ¢alismada belirtilen gériisler yazarina ait olup, calistigi Kurumunu baglamaz.




kollektif ve komandit sirketler kooperatife dénusturilebilir. Bir kooperatif de anonim, limited ve
sermayesi paylara bolinmuas komandit sirkete dénustirilebilir. Ancak, kooperatifin bir kollektif ya
da komandit sirkete doniistirilmesi mimkin degildir 2.

Kooperatiflerin tir degistirmesine 6102 sayili Tirk Ticaret Kanunu 3 (TTK 4 )’'nun 180 ila 190’inci
maddeleri uygulanir. Tur degistirmenin hukuken gecerlilik kazanabilmesi i¢in anilan maddelerde
emredilen bazi agamalarin takip edilmesi ve birtakim belgelerin dizenlenmesi gerekir.

iste bu calismada, 6102 sayili Tiirk Ticaret Kanunu uyarinca kooperatiflerin tiir degistirmesinde
uyulmasi gereken esaslar ve takip edilecek asamalar ile dizenlenmesi ve tescil esnasinda ticaret
sicili mudarligine verilmesi zorunlu olan belgeler zerinde durulmaktadir.

2. Kooperatifin Tiir Degistirmesinde Takip Edilecek Asamalar
Ve Duzenlenecek Belgeler

TTK'nin 134 ild 194’Gnci maddelerinde yer alan, dolayisiyla tir degistirmeyi de igeren, yapi
degisikligine iliskin hdkdmler, genel norm ve Ust norm &zelligine sahiptir. TTK’'nin 134’Gncd
maddesinin ikinci fikrasindaki “Diger kanunlarin, bu Kanunun 135 ila 194 (ncii maddelerine
aykiri olmayan hiikiimleri saklidir.” hUkm{, TTK diizenlemelerine st norm kuvveti vermektedir®.
Bu baglamda, TTK’ya gore tir degistirmede takip edilmesi gereken agsamalar ve dizenlenecek
belgeler asagdida ayri ayri izah edilmistir.

2.1. Yeni Tur0n Kurulusuna lligskin Belgelerin Hazirlanmasi

TTK'nin m.184/f£.1 hikmU geregi, tir degistirmede, yeni turin kuruluguna iliskin hiukimler
uygulanir. Ornegin; kooperatif anonim sirkete dénistiriilecekse, anonim sirketin kurulusu igin
Ongdrulen hukidmlere uyulur ve bu kapsamda 6éncelikle anonim sirketin kurulus esas s6zlesmesi
hazirlanir. Ancak, sermaye sirketlerinde ortaklarin asgari sayisina, ayni sermaye konulmasina ve
kurucularin sirket s6zlesmesini imzalamalarina iligkin hikimler uygulanmaz.

2.2. Tar Degistirme Planinin Diizenlenmesi

Kooperatifin tir dedistirmesi, yazili gecerlilik sartina tabi olan bir plan vasitasiyla gergeklesir. Bu
plan, tir degistirmeye iliskin temel esaslari belirler.

Ancak, tir degistirme plani, surecin baslamasi i¢in gerekli bir islem olmakla birlikte, tek basina tir
degistirmenin gergeklesmesi sonucunu dogurmaz.

Bu planin ayrica yeni tiriin s6zlesmesi ile birlikte kooperatifin genel kurulu tarafindan onaylanmasi
gerekir.

Bu nedenle, tir degistirecek kooperatifin yonetim kurulu tarafindan bir tir degistirme plani
dizenlenir. TUr degistirme plani;

2) Altas, Soner, Kooperatifler Yoniinden Tiir Degistirme Modeline Genel Bir Bakis, Karinca Dergisi,
5.996, 2019, 5.24-25.

3) 14 Subat 2011 tarih ve 27846 sayili Resmi Gazete 'de yayimlanmistir.
4) Calismamizda, 6102 sayili Tiirk Ticaret Kanunu i¢in “TTK” kisaltmast kullanilmistir.
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a) Kooperatifin tir degistirmeden énceki ve sonraki ticaret unvanini, merkezini ve yeni tire
iliskin ibareyi,
b) Yeni tlrdn sirket s6zlesmesini,

c) Ortaklarin tir degistirmeden sonra sahip olacaklari paylarin sayisini, cinsini ve tutarini
veya tur degistirmeden sonra ortaklarin paylarina iliskin agiklamalari icerir.

2.3. Tur Degistirmede Ara Bilango Cikariimasi

TTK’'nin m.184/f.2 hikmuU geregi, bilango gunulyle tir degistirme raporunun dizenlendigi tarih
arasinda alti aydan fazla zaman gegmisse veya son bilangonun ¢ikarildigi tarihten itibaren sirketin
malvarliginda énemli degisiklikler meydana gelmigse ara bilango ¢ikarilir.

Ara bilangoya yillik bilangoya iligkin hilkiim ve ilkeler uygulanir. Yani, ara bilango yillik bilangonun
tabi oldugu hikim ve ilkelere gore dizenlenir. Ancak, ara bilango igin;

a) FizikT envanter ¢ikarilmasi gerekli degildir;

b) Son bilangoda kabul edilen degerlemeler, sadece ticari defterdeki hareketler dlglisiinde
degistirilir; amortismanlar, deger diizeltmeleri ve karsiliklar ile ticari defterlerden
anlasiimayan isletme icin 6nemli deger degisiklikleri de dikkate alinir.

2.4. Tur Degistirme Raporunun Hazirlanmasi

Tar degistirme raporu, tir degistiren kooperatifin ortaklarini bilgilendirmeye hizmet eden bir
belgedir. TTK'nin m.186/f. 1 hikmu geregi, tir degistirecek kooperatifin yonetim kurulu tur
degistirme hakkinda yazili bir rapor hazirlamakla yuktimlGidur. Tur degistirme raporunda;

a) Tur degistirmenin amaci ve sonuglari,

b) Yeni ture iliskin kurulug hiikiimlerinin yerine getirilmis bulundugu,

¢) Yeni sirket s6zlesmesi,

d) Tur degistirmeden sonra ortaklarin sahip olacaklari paylara dair degisim orani,

e) Varsa ortaklar ile ilgili olarak tur degistirmeden kaynaklanan ek 6deme ile diger kisisel
edim yukdmilalikleri ve kisisel sorumluluklar,

f) Ortaklar i¢in yeni tir dolayisiyla dogan yukidmlultkler
hukuki ve ekonomik yénden agiklanir ve gerekgeleri gdsterilir.

Tar degistirme raporu dizenlenmesine dair bu ylkimin amaci, tir degistiren kooperatifin
ortaklarina somut olaydaki tir degistirmeye iligskin ve bu dénlisiimi tanimlayan bilgi verilmesini
sa@lamaktadir® .

2.5. Kooperatifin Sermayesinin ve Ozvarliklarinin Tespit
Ettirilmesi

Ticaret Sicili Yonetmeligi'nin 130’'uncu maddesi geregi, tir degdisikligi yapan sirketin sermayesinin

6) Tiirk Ticaret Kanunu Tasarist ve Adalet Komisyonu Raporu




ddenip 6denmediginin, karsiliksiz kalip kalmadiginin, sirket 6zvarhiginin tespitinin ve sayet
sirketin tapu, gemi ve fikri mulkiyet sicilleri ile benzeri sicillerde kayitli malvarliginin bulunmasi
halinde bunlarin gergede uygun degerlerinin yeminli mali misavir veya serbest muhasebeci mali
misavire raporu ya da tir degistiren sirket denetime tabi ise denetgiye tespit ettiriimesi ve bu
tespitlere iliskin rapor diizenletiimesi gerekmektedir.

Anilan hdkmu, 1163 sayili Kooperatifler Kanunu’nun 63’Unci maddesi 1sidinda, kooperatif
varliginin karsiliksiz kalip kalmamasi olarak dikkate almak gerekir.

Bu itibarla, tur degisikligi yapan kooperatifin sermayesinin ddenip 6édenmediginin, kooperatif
varliginin  karsiliksiz kalp kalmadiginin (kooperatif mevcudunun borglarini  kargilayip
kargsilayamadiginin), kooperatif 6zvarliginin tespitinin ve sayet kooperatifin tapu, gemi ve fikri
mulkiyet sicilleri ile benzeri sicillerde kayitl malvarliginin bulunmasi halinde bunlarin gergege
uygun degerlerinin yeminli mali misavir veya serbest muhasebeci mali misavire raporu ya da tir
degistiren kooperatif bagimsiz denetime tabi ise denetgiye tespit ettiriimesi ve bu tespitlere iliskin
rapor dizenletilmesi gerekir.

2.6. Tur Degistirmeye iliskin Belgelerin Ortaklarin Bilgisine ve
incelemesine Sunulmasi

Tir degistiren kooperatif;
a) Tur degistirme planini,
b) Tir degistirme raporunu,
c) Son {g yilin finansal tablolarini, varsa ara bilangoyu,
genel kurulda karar alinmasindan otuz giin 6nce merkezinde ortaklarin incelemesine sunar.

Kooperatif, ayrica, ortaklari, uygun bir sekilde inceleme haklarinin bulundugu hususunda
bilgilendirir. Isteyen ortaklara anilan belgelerin kopyalari bedelsiz verilir.

2.7. Kooperatif Genel Kurulu Tarafindan Tur Degistirme Karari
Alinmasi

Tur degistirme surecinin tamamlanmasi bakimindan TTK’nin éngdérdigu bir diger asama, tur
degistirme planinin ve yeni sirket tiriiniin s6zlesmesinin genel kurulca onaylanmasidir.

Tar degistirme karari, tir degistirmenin hukuken gergeklestiriimesinin en énemli asamasini
olusturur. “Tir degistirme karari” ile kastedilen, tir degdistirme planinin genel kurul tarafindan
onaylanmasi sonucunda elde edilen karardir? .

Bu itibarla, TTK, kooperatifin ydonetim kurulunu, tir degistirme planini genel kurula sunmakla
yukimld kilmistir.

7) Tiirk Ticaret Kanunu Tasarisi ve Adalet Komisyonu Raporu Esas No: 1/324, S. Sayisi: 96




Kooperatiflerde tir degistirme karari, diger bir ifadeyle tur degistirme plani ve yeni tirtn sirket
soOzlesmesi:

1. Ortaklarin en az Ggte ikisinin temsil edilmeleri sartiile, genel kurulda mevcut oylarin gogunluguyla,

2. Ek 6deme, diger kisisel edim yukumlilUkleri veya kisisel sorumluluk getiriliyorsa veya bu
yukamlilikler veya sorumluluklar genisletiliyorsa, kooperatifte kayitl ortaklarinin Ugte ikisinin
olumlu oyuyla onanir.

2.8. Tiir Degistirmenin Tescil ve ilan Ettirilmesi

Tdr degistirme planinin kooperatifin genel kurulu tarafindan onaylanmasi, tir degistirmeyi
hukuken gergeklestirmez. Onay, tir degistirmeye hazirlik agamalarindan sadece biridir; onay
tescile basvurabilmenin sartidir. TUr degistirme tescil ile gergeklesir, yani hukuken gecerli héale
gelir.

Bu nedenle, tir degistiren kooperatifin yonetim kurulu tarafindan tir degistirmenin ve yeni
sirketin s6zlesmesinin tescil ettirilmesi gerekir. Tir degistirme tescil ile hukuki gecerlilik kazanir.
Tuar degistirme karari ayrica Turkiye Ticaret Sicili Gazetesi'nde ilan edilir.

3. Kooperatifin Tiir Degistirmesinin Tescili i¢cin Ticaret Siciline
Verilecek Belgeler

Ticaret Sicili Yénetmelidi'nin 130’'uncu maddesi geregdi, tlr degistirmenin tescili icin, tescil
basvurusu ekinde asagidaki belgeler ticaret sicili mtudurligune verilir:

a) Tur degistirme plani
b) Tar degdistirme planinin kabullne iliskin genel kurul kararinin noter onayli érnegi
c¢) Kooperatifin yonetim kurulu tarafindan hazirlanan tir degistirme raporu

¢) Bagimsiz denetime tabi kooperatiflerde denetgi tarafindan, diger kooperatiflerde ise
yonetim kurulu tarafindan onaylanmis son bilango ve gerektiginde ara bilango.

d) Yeni tartn kuruluguna iliskin gerekli belgeler.

e) Tur degisikligi yapan kooperatifin sermayesinin 6édenip 6denmediginin, kooperatif
varliginin karsiliksiz kalip kalmadiginin, kooperatif 6zvarliginin tespitinin ve sayet kooperatifin
tapu, gemi ve fikri milkiyet sicilleri ile benzeri sicillerde kayith malvarliginin bulunmasi halinde
bunlarin gergcege uygun degerlerinin tespitinin yapildigi yeminli mali musavir veya serbest
muhasebeci mali misavir raporu ya da tir degistiren kooperatif bagimsiz denetime tabi ise
denetcinin bu tespitlere iligkin raporu.

f) Tur degistiren kooperatifin tapu, gemi ve fikri mulkiyet sicilleri ile benzeri sicillerde kayitl
bulunan mal ve haklarinin listesi, bunlarin kayitl oldugu siciller ile s6z konusu mal ve haklarin
ilgili sicillerdeki kayitlarina iligkin bilgileri iceren beyan.

g) Bakanlik veya diger resmi kurumlarin iznine veya uygun goérisune tabi olunmasi
halinde bu izin veya uygun goris yazisi.
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4. Ozet Ve Sonug

Kooperatiflerin tir degistirmesinde; yeni tlrin kurulusuna iliskin belgelerin hazirlanmasi; tur
degistirme planinin ve raporunun dizenlenmesi, kooperatifin sermaye ve varliklarinin tespit
ettirilmesi, tur degistirme plani ile raporunun, son g yilin yilsonu finansal tablolari ile yillik faaliyet
raporlarinin, varsa ara bilangonun ortaklarin incelemesine sunulmasi, tir degistirme kararinin
alinmasi ve bu kararin ticaret siciline tescil ile ilan ettiriimesi gerekir.

Kooperatifin tir degistirmesinin hukuki gecerlilik kosullarindan en énemlisi tiir degistirme planinin
ve yeni sirket tlriinlin sézlesmesinin genel kurulca onaylanmasidir. Tur degistirme tescil ile
gerceklesir, yani hukuken gecerli hale gelir. Bu yonleriyle, kooperatifin tir degistirmesi birtakim
asamalardan gecilmesini ve bazi belgelerin dlizenlenmesini gerektirmekte olup; hukuken gecerli
bir tir degistirme igin kooperatif ydonetim kurulunun anilan usul ve yukimliliklerle eksiksiz uymasi
hem kendilerinin hem de ortaklarin menfaatine olacaktir.
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KOOPERATIF VE BIRLIK
YONETIM KURULU UYELERI
VE GENEL MUDURLERININ
MAL BILDIRIMLERINI 29
SUBAT 2020 TARIHINE KADAR | wustata vavuz:
YENILEME ZORUNLULUGU

1. Girig

Ulkemizde, kamu hizmetinde bulunanlarin ve kamu personeli olmadig§i halde kanunla énem
atfedilen bazi gérevleri ifa edenlerin riisvet, yolsuzluk ve benzeri suglari islemesinin 6nlenmesi ve
haksiz mal edinmelerinin engellenmesi amaciyla yururlige konulan 3628 sayili Mal Bildiriminde
Bulunulmasi, Risvet ve Yolsuzluklarla Micadele Kanunu geregince, Devlet memurlar ve
bunlarin disinda kimi kuruluslarda gérev yapanlar ile bazi unvanlara sahip olanlar mal bildiriminde
bulunmakla yikimludur.

Bu kapsamda, kanun koyucu, kooperatif ve birliklerin baskanlari, yonetim kurulu Gyeleri ve genel
mudurlerini de, mal beyani vermekle yukimlu tutmustur.

Mal bildiriminde bulunmakla ytikumli olanlarin, sonu (0) ve (5) ile biten yillarin en geg subat ayi
sonuna kadar mal bildirimlerini yenilemesi gerekmektedir.

Dolayisiyla, kooperatif ve Ust kuruluslarinda gérev yapan yénetim kurulu Gyeleri ve genel maddrler
de, mal bildirimine konu bir mali bulunmasa ve/veya mallarinda herhangi bir artma ya da azalma
olmasa dahi, 29 Subat 2020 tarihine kadar mal bildiriminde bulunmakla yikimltidar.

iste bu galismada, kooperatif ve birliklerin bagkanlari, yénetim kurulu tiyeleri ve genel miidirlerinin
2020 yili Subat ayl sonuna kadar mal bildirimlerini yenileme yUkimluligd tim yoénleriyle ele
alinmis ve incelenmistir.

2. Mal Bildiriminde Bulunmakla Yukumli Olan Kooperatif
Yetkilileri

3628 sayili Kanun uyarinca kooperatifler agisindan mal bildiriminde bulunacak olanlar; kooperatif
ve birliklerin bagkanlari, yonetim kurulu tyeleri ve genel mudurleridir. S6z konusu yikiumlilige

* Glimriik ve Ticaret Uzmani




iliskin olarak kooperatiflerin tabi oldugu kanunlara iliskin herhangi bir ayrim yapiimamistir.
Dolayisiyla, 1163 sayili Kooperatifler Kanunu2, 1581 sayili Tarim Kredi Kooperatifleri ve Birlikleri
Kanunu ve 4572 sayilh Tarim Satis Kooperatif ve Birlikleri Hakkinda Kanun huikimlerine tabi
tim kooperatiflerin ve bunlarin birliklerinin ydnetim kurulu baskan ve uyeleri ile genel mudurleri
mal bildiriminde bulunmak zorundadir. Ayrica bahsi gegen zorunluluk, tiri (konut yapi, motorlu
tasiyicilar, isletme, tarim satig, tarim kredi, esnaf kefalet gibi) ne olursa olsun bitiin kooperatif
turleri icin gecerlidir.

4

Her ne kadar, mal bildiriminde bulunacaklar arasinda kooperatiflerin “yénetim kurulu baskanlarr’
ayrica zikredilmigse de, anilan Kanunda gecgen “yénetim kurulu lyeleri” ibaresi “yénetim kurulu
baskanlarini” da kapsamaktadir. Nitekim yénetim kurulu tyeleri; secimi takiben yapacaklar ilk
toplantida aralarindan bir baskan, bir ikinci bagkan, geregine gdre de birer katip ve muhasip Uye
secerek gorev bdlima yaparlar. Buna goére, ydnetim kurulu baskani, mutlak olarak yénetim kurulu
Uyeleri arasindan belirlenir ve dolayisiyla yénetim kurulu bagkani ayni zamanda y6netim kurulu
Uyesidir. O halde, ilgili Kanunda “baskaniar” ibaresi kullanilmamig olsaydi dahi, yonetim kurulu
Uyesi olmalari hasebiyle bagkanlarin da mal bildiriminde bulunmasi gerekecekti.

1163 sayili Kooperatifler Kanununda, kooperatifler igin “genel midur” unvanli bir personeliistihdam
etme zorunlulugu 6ngdérulmemistir. Mevzuat itibariyle genel midur unvanli bir personelin bulunma
zorunlulugu ise tarim satis kooperatifleri birlikleri ile Turkiye Tarim Kredi Kooperatifleri Merkez
Birligi icin gecerlidir. Bu halde, genel mudur sifatini haiz olmayan kooperatif middarlerinin ve diger
personelin mal bildiriminde bulunmasi sart degildir. Ayrica, 3628 sayili Kanunda sayilmadigi i¢in
kooperatif ve Ust kuruluslarinin denetim kurulu Gyeleri ve yénetim kurulu Gyesi olmayan ortaklari
icin de mal beyani verme yukimliliga bulunmamaktadir.

Son olarak belirtelim ki, yonetim kurulu baskan ve Uyeleri ile genel middrler, sadece kendileri igin
degil, ayni zamanda egleri ve 18 yasini doldurmamis velayetleri altindaki ¢gocuklarina ait mallar
icin de mal bildiriminde bulunurlar.

Bunlarla birlikte yasayan ve velayet hakki sona eren ¢ocuklar ile anne, baba, kardes ve diger
yakin akrabalara ait mallarla ilgili bildirimde bulunulmaz. “Es”ibaresiyle de nikahl esler (kari veya
koca) kastedilmistir, nikdhsiz veya bosanmis eslerin mallari bildirimin kapsamina girmez. Bunun
yaninda, eslerin her ikisinin de mal bildiriminde bulunmasi gereken kisilerden olmalari halinde
ise her es ayri ayri mal bildiriminde bulunmak zorundadir. Bu takdirde, eslerden her biri, esi ile
velayeti altindaki gocuklarinin mallarini da bildirir.

3. Mal Bildiriminin Verilme Zamani

3.1. Goreve Bagslamada Ve Gorevden Ayrilmada

Kooperatiflerde mal bildiriminin; yonetim kurulu Gyeligine segcilenler igin géreve baglama tarihini
izleyen bir ay icinde, genel mudirlige atanmada ise géreve baslama igin gerekli olan belgelerle
birlikte verilmesi sarttir. Genel mudurler, mal bildirimi vermedikge atama islemleri yapilamaz.

1) 3628 sayili Mal Bildiriminde Bulunulmasi, Riigvet ve Yolsuzluklarla Miicadele Kanunu, 04.05.1990
tarihli ve 20508 sayili Resmi Gazete 'de yayimlanmistir.

2) 1163 sayil Kooperatifler Kanunu, 10.05.1969 tarihli ve 13195 sayili Resmi Gazete 'de yayimlanmustir.




Bunun yaninda, gorevi sona eren yonetim kurulu Uyeleri ve genel mudurlerin, gérevden ayrilma
tarihini izleyen bir ay iginde de mal bildiriminde bulunmasi sarttir.

3.2. Sonu (0) Ve (5) ile Biten Yilarda

3628 sayili Kanunun “Bildirimin yenilenmesi” baglikh 7. maddesinde, “Bu Kanun kapsamindaki
gorevlere devam edenler, sonu (0) ve (5) ile biten yillarin en ge¢ subat ayi sonuna kadar
bildirimlerini yenilerler. Yeni bildirimler yetkili merci tarafindan daha énceki bildirimler ile
karsilastirihirlar.” hUkmUne yer verilmigtir.

Dolayisiyla, bu madde geregince kooperatif ve birliklerin baskanlari, yonetim kurulu Gyeleri ve
genel mudurleri, gérevde bulunduklari stre boyunca, daha 6nce bildirdikleri mal beyanlarinda
herhangi bir degisiklik olmasa bile sonu (0) ve (5) ile biten yillarin en ge¢ Subat ay1 sonuna kadar
bildirimlerini yenilemesi zorunludur. Bes yilda bir yapilan bildirim tekrarina genel beyan denir.

Gegmis yillarda mal bildiriminde bulunulmus olsa dahi ayni sire iginde kooperatif yoneticileri
yeniden mal bildiriminde bulunmakla ytukimltdur.

Mal bildirimleri yenilenirken, dnceki genel beyanda bildirilenler ile ek beyanda bildirilenlerin
tamami tek bildirimde birlestirilir ve yeni durum ve degerler esas alinarak beyan yapilir. Bagka
bir deyisle, genel beyanda, sadece bir dnceki bildirime gbre dedisen mallara degil, mal bildirimi
kapsamindaki mallarin tamamina yer verilir.

Bu gergevede, sonu (0) ile bittigi icin 2020 yilinda da mal bildirimlerinin yenilenmesi gerekmektedir.
O halde, kooperatiflerin ve birliklerinin baskanlari, yénetim kurulu lyeleri ve genel
miidiirlerinin, 29 Subat 2020 mesai bitimine kadar ilgili makama mal bildirimi vermesi
gerekmektedir.

3.3. Mal Varhiginda Onemli Bir Degisiklik Oldugunda

Kooperatif yonetim kurulu tyeleri ve genel middirleri; kendileri, esleri ve velayeti altindaki ergin
olmayan (18 yasini doldurmayan) cocuklarinin sahsi mal varliklarinda 6nemli bir degisiklik
oldugunda, degisikligi izleyen bir ay icinde yeni edindikleri mal, hak, gelir, alacak ve borclara
munhasir olmak Gzere ek mal bildirimi vermek zorundadir.

Bu hususta, Mal Bildiriminde Bulunulmasi Hakkinda Y&netmeligin® (Yonetmelik) 10. maddesinde,
“8 inci maddede gdsterilen mahiyet ve miktardaki malin iktisabi ile hak, alacak veya gelir
saglanmasi veya borglaniimasi, mal varliginda 6nemli degdisiklik sayilir.” hUikmune yer verilmigtir.
Bu durumda, degerine bakilmaksizin edilen tasinmaz mallar ile yonetim kurulu Gyelerinin aylik
net Ucretlerinin bes katini asan para, arag, altin, bor¢ ve benzeri gelir ve haklar i¢in edinildigi
tarihten itibaren ek mal beyannamesi verilir.

Miras yoluyla edinilen mallar iginde de ek mal bildiriminde bulunulmasi gerekir. Dolayisiyla, iki
genel beyan arasindaki degisiklikler ek beyanla bildirilir. Ek bildirimle sadece yeni edinilen mal,
hak, gelir, alacak ve borglar bildirilir, daha dnceki genel beyanda yer alanlar bildiriimez.

3) Mal Bildiriminde Bulunulmasi Hakkinda Yénetmelik, 15.11.1990 tarihli ve 20696 sayili Resmi
Gazete’'de yayimlanmistir.




3.4. 3628 Sayili Kanun Kapsaminda
Sorusturma Yapildigi Hallerde

3628 sayili Kanun hikimleri gergevesinde sorusturma yapilmasi halinde bu sorusturmalar
geregince de kooperatif yonetim kurulu Gyeleri ve genel midurlerden mal bildiriminde bulunmalari
talep edilebilir.

4. Mal Bildiriminin Konusu

Kooperatif ve birliklerde Subat ayi sonuna kadar mal bildiriminde bulunmakla yikimli olan
yonetim kurulu baskan ve Uyeleri ile genel mudurlerin kendilerine, eslerine ve velayetleri altindaki
(18 yasini doldurmamis) gocuklarina ait mallardan; degerine bakilmaksizin tagsinmaz mallari (arsa
ve yapl kooperatif hisseleri dahil) ile kendilerine aylik 6denenler net aylik tutarinin bes katindan;
aylik 6denmeyenler ise Genel idare Hizmetleri sinifinda birinci derecenin birinci kademesindeki
sube mudirine 6denen net ayligin (01.07.2019-31.12.2019 tarihleri arasi 5.984,12 TL4 -2, ) bes
katindan fazla deger ve tutarindaki; para ve para hikmundeki kiymetli kagitlari, hisse senedi ve
tahvilleri, altin ve miicevherati, her turli kara, deniz ve hava tasit araglari, traktor, biger-dover,
harman makinasi ve diger ziraat makinalari, insaat ve is makinalari, hayvanlar, koleksiyon ve ev
esyalari ile diger tasinir mallari, haklari, alacaklari, borglari ve gelirleri bildirmek zorundadirlar.
Tasinmaz mallarin degeri ne olursa olsun bildirime konu edilir. Mallarin beyaninda, mal bildirimi
tarihindeki degerleri esas alinir.

Yeri gelmigken ifade edelim ki, yonetim kurulu yesi, herhangi bir tasinmaz veya tasinir mala
sahip olmasa dahi Subat ayi sonuna kadar bos da olsa mal bildirimi formunun kimlik bilgileri
kismini doldurup imzalayarak ilgili bakanliga vermekle yukamladdr.

5. Mal Bildiriminin Verilecegi Merci

3628 sayili Kanunun 8. maddesi uyarinca, kooperatif ve birlik baskanlari ile yonetim kurulu Gyeleri
ve genel muiddarleri mal bildirimlerini kooperatifin ve birligin denetimine tabi oldugu bakanliga
verirler. Dolayisiyla, mal bildirimlerinin Subat ayi sonuna kadar; tarim kredi, tarimsal kalkinma,
sulama, su Urlnleri ve pancar ekicileri kooperatifleri ve Ust kuruluglarinda Tarim ve Orman
Bakanh@ina; konut yapi, kiiglik sanayi sitesi yapi ve toplu igyeri yapi ve arsa kooperatifleri ve Ust
kuruluglarinda Cevre ve Sehircilik Bakanligina; bunlarin disinda kalan kooperatifler (farim satis,
titin tanim satis, yas sebze ve meyve, tiiketim, motorlu tagiyicilar, esnaf ve sanatkarlar kredi ve
kefalet, kliglik sanat, temin tevzi, turizm gelistirme, (retim pazarlama, tedarik kefalet, yayincilik,
isletme, sigorta, yardimlagsma, yenilenebilir enerji, saglik hizmetleri, egitim kooperatifleri) ve Ust
kuruluslari ile Tirkiye Milli Kooperatifler Birliginde ise Ticaret Bakanligina verilmesi gerekmektedir.
Mal bildirimi formlari, kural olarak s6z konusu bakanliklarin tasra teskilatlarina tevdi edilir.
Ornegin, Ticaret Bakanliginin denetimine tabi kooperatifler icin mal bildirimi formlarinin verilme

4) https://ms.hmb.gov.tr/uploads/2019/07/2019-Y%C4%B11%C4%B 1-Temmuz-Ay%C4%B Ina-Ait-
Mali-ve-Sosyal-Haklara-%6C4%B0li%C5%9F kin-Genelge.pdf (Erisim-25.12.2019).

5) Bu ¢alismamn tamamlandigi tarih itibariyle, Genel Idare Hizmetleri sinifinda birinci derecenin
birinci kademesindeki sube miidiiriine 2020 yilinda ddenecek net ayligin tutar: heniiz Hazine ve Maliye
Bakanligi tarafindan agiklanmadigindan, uygulamanmin adr gegen Bakanlik¢a 2020 yili Ocak ay: iginde
yaymmlanacak tutara gore yapilmasi gerekir.




yeri, kooperatif ya da birligin merkezinin bulundugu yerdeki Ticaret il Mudirligadir. Ticaret I
Mudirleri, mal bildirimlerinin suresi iginde verilmesini saglamakla sorumludur.

6. Mal Bildirimi Formunun Doldurulma Esaslari

Ticaret Bakanligina tabi kooperatifler agisindan mal bildiriminde bulunma esaslari, 31.08.2016
tarihli ve 2016/7 sayili Genelge® ile belirlenmistir. Buna goére, mal bildirimi igin Mal Bildiriminde
Bulunulmasi Hakkinda Y&netmeligin ekinde yer alan form kullanilir ve bu form tek nisha olarak
doldurulup tarih belirtimek suretiyle imzalanir. Formun doldurulmasinda uyulmasi gereken usul
ve kurallar asagidaki gibi siralanabilir:

- Form; ydnetim kurulu Uyesi veya genel muadurin kendi el yazisiyla, murekkepli kalemle,
okunakli olarak veya elektronik ortamda doldurulur. Form Uzerinde silinti ve kazinti yapilmaz.

- Kimlik bilgileri bélimine; yonetim kurulu Gyesi veya genel midirin kendisi, esi ve velayeti
altindaki ¢ocuklara ait bilgiler yazilir.

- Kimlik bilgileri ile imza ve tarihte eksiklik ve farklilik olmamasina dikkat edilir.

- Beyan edilen taginir ve tasinmaz mallar, diger tasinir mallar, menkul degerler, kooperatif,
borg ve alacaklar, haklar, altin ve micevherat, tagitlar... kime ait ise veya kimin adina kayith
ise ait oldugu kisinin (malik-sahip-hissedar) T.C. kimlik numarasi yazilir.

- Mal bildirim formu 8 ana bdélimden olugsmaktadir. Bu bolimlerden doldurulmasi gerekli
gorulenlerin icerdigi tim bilgiler cevaplandirilir ve bilgilerde eksiklik olmamasina dikkat edilir.

- Bazi ana bolumlerde bildirilmesi gereken mallar, formun en altinda “Ag¢iklamalar” kisminda
cinsleriitibariyle belirtilmis olup, form doldurulmadan énce tim bilgilerin dikkatlice incelenmesi
uygun olur.

- Tasinir ve tasinmaz mallar varsa bu mallarin degeri beyan tarihindeki rayi¢ bedelleri ile yazilir.

- Eksiksiz ve hatasiz olarak tanzim edildidi anlasildiktan sonra mal bildirim formu 22 x 32
ebatlarinda bir zarfa katlamadan konulup adzi kapatilir. Zarfin tGzerine; formu duzenleyenin
adi soyadi, T.C. kimlik numarasi, gérev yaptigi kooperatifin unvani, gérevi, beyanin niteligi
(genel, ek) ve dizenleme tarihi yazilir.

7. Mal Bildirimlerinin Karsilagtiriimasi

Sonu (0) ve (5) ile biten yillarin en ge¢ subat ayl sonuna kadar yapilan mal bildirimleri, yetkili
merci tarafindan daha dnceki bildirimler ile karsilastirilir (3628 sayili Kanun md. 7).

Yapilan karsilastirma baglaminda; karsilastirilan mal bildiriminin ait oldugu zarf kaselenmek
suretiyle imzalanir ve karsilastirma sonrasinda eksiklik gorilmesi durumunda gorilen eksikligin
giderilmesi icin ilgiliye yazili olarak ihtarda bulunulur.

6) Ticaret Bakanhgi Kooperatifcilik Genel Miidiirliigiiniin 31.08.2016 tarihli ve 2016/7 sayili Genelgesi
(https://ticaret.gov.tr/data/5d419ccel3b87639ac9e0110/f693fc4a7515¢954b85ae7761eca5019.pdf)
(Erisim-25.12.2019).
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Malvarhginda artis s6z konusu olmasi ve bu artigin delillendiriiememesi durumunda ise ilgiliye
malvarligi artigini izah etmesi ve ispatlayici belgeleri sunmasini iceren gizli bir yazi gonderilir.
Verilen izahat yerinde gorilirse, konuyla ilgili yazisma ve belgeler ilgilinin dosyasinda muhafaza
edilir. izahat yapilmamis veya yeterli gériilmemisse konu bir personele incelettirilir ve bu inceleme
neticesinde de ilgilinin gercege aykiri bildirimde bulundugu veya haksiz mal edindigi, kacirdigi
veya gizlediginin anlasilmasi halinde ilgili ydnetim kurulu lyesi veya genel miidiir hakkinda Il
Mudurliga tarafindan 3628 sayili Kanun geregince Cumhuriyet Bassavciligina su¢ duyurusunda
bulunulur. Ote yandan, haksiz malvarli§i artisi yargi organlari karari ile kesinlesmisse haksiz
edinilen mallarin zoralimi ile haksiz edinilen degere esit bedelin ilgililerden tahsili igin s6z konusu
kesinlesmis karar ilgili Vergi Dairesine yaziyla génderilir.”

8. Birden Fazla Mal Bildirimi

Devlet memurlarindan, asli goérevleri uhdelerinde kalmak kaydiyla 657 sayili Devlet Memurlari
Kanununun & 28. maddesi kapsaminda ortadi oldugu kooperatiflerde yonetim kurulu Uyeligi
gOreviniyuritenler, sadece asli gérevlerinden (memurluktan) dolayi tek mal bildiriminde bulunurlar.
Kooperatif yonetim kurulu tyeligi i¢in ayrica bildirimde bulunulmasi gerekmez.

Bunun yaninda, Devlet memuru olmayip da 3628 sayili Kanuna gore birden fazla mal bildiriminde
bulunmasi gereken kooperatif yonetim kurulu Gyeleri, bunlardan yalniz birine mal bildiriminde
bulunur. Ancak, mal bildiriminde bulunulan mercii, dider kuruma bilgi vermekle yukiamludar.
Ornegin, bir kimse hem kooperatif yénetim kurulu tiyesi hem de bir vakfin idare organinda gérevli
ise bu gorevlerin sadece biri icin mal bildiriminde bulunulmasi yeterlidir.

9. Mal Bildiriminin Subat Ay1 Sonuna Kadar Verilmemesi
Durumu

3628 sayili Kanunun 10. maddesinde, “6 nci maddede belirtilen siirelerde mal bildiriminde
bulunmayana bildirimlerin verilecegi mercilerce ihtarda bulunulur. ihtarin kendisine
tebliginden itibaren otuz giin icinde mazeretsiz olarak bildirimde bulunmayana ii¢ aya kadar
hapis cezasi verilir.” denilmektedir. Peki, mal bildirimini Subat ay1 sonuna kadar yenilemeyenler
bu cezaya c¢arptirilabilir mi?

Bilindigi Uzere, su¢ ve cezalarda kanunilik ilkesi gegerlidir. Anilan ilke uyarinca hangi fiillerin sug
sayildiginin ve bu fiillere verilecek cezalarin higbir kugkuya yer birakmayacak sekilde kanunda
gosterilmesi; kuralin agik, anlasilir ve sinirlarinin belli olmasi gerekmektedir.

Yukarida yer verilen hikmun atif yaptigi 3628 sayili Kanunun 6. maddesinde, mal bildiriminde
bulunmakla yukimlla olanlarin géreve baslamasi, mal varliklarinda énemli bir degisiklik olmasi
ve gorevlerinin sona ermesi hallerinde s6z konusu bildirimin hangi sureler iginde yapilacagi
dizenlenmistir. Sonu (0) ve (5) ile biten yillarin en ge¢ subat ay1 sonuna kadar mal bildirimlerinin
yenilemesi ise ayni Kanunun 7. maddesinde hiukium altina alinmistir.

Dolayisiyla, 10. maddede 6ngoériilen sug ve ceza sadece goreve baslama, gérevden ayrilma ve

7) Ticaret Bakanligi Kooperatifcilik Genel Miidiirliigiintin 31.08.2016 tarihli ve 2016/7 sayuli Genelgesi.

8) 657 sayili Devlet Memurlar: Kanunu, 23.07.1965 tarihlive 12056 sayili Resmi Gazete 'de yayimlanmustir.




mal varliinda dnemli bir degisiklik olmasi hallerinde mal bildiriminde bulunmayanlara 6zgudur.

Buhalde, sonu (0)ve (5)ile bitenyillarinen geg subatayi sonunakadarmal bildirimini yenilemeyenler
kanaatimizce 3628 sayili Kanunun 10. maddesinde 6ngdrilen cezayla cezalandiriimaz.

Ancak, Yoénetmeligin 17. maddesi geredince, mezk(r slre i¢cinde mal beyaninda bulunmayan
yonetim kurulu Gyeleri ve genel mudurler ilgili bakanliklarca yazil olarak uyarilabilir.

10. Sonug

3628 sayili Mal Bildiriminde Bulunulmasi, Rusvet ve Yolsuzluklarla Micadele Kanunu uyarinca
kooperatiflerin ve birliklerin yonetim kurulu baskan ve Uyeleri ile genel midurleri, sonu (0) ve (5)
ile biten yillarda en ge¢ subat ayl sonuna kadar mal bildiriminde bulunmakla yukimladar.

Dolasiyla, kooperatif ve birliklerin yoneticilerinin, hem kendilerine hem de egleri ve velayetleri
altindaki cocuklarina ait mallar i¢in kendilerini denetlemekle yetkili olan bakanlhga (Tarim ve
Orman Bakanligi, Cevre ve Sehircilik Bakanhgi veya Ticaret Bakanligina) 29 Subat 2020 tarihi
mesai bitimine kadar mal bildirimini vermesi gerekmektedir.

Daha 6nce bildirilen mal beyaninda herhangi bir degisiklik olmasa veya herhangi bir mala sahip
olunmasa dahi s6z konusu bildirimin yapilmasi zorunludur.

Kooperatif ve birliklerde gorev yapan yonetim kurulu baskan ve lyeleri ile genel mudurlerin,
sonradan herhangi bir sorumlulukla karsl karsiya kalmamasi bakimindan, 2020 yili Subat ayi
sonuna kadar usull dairesinde mal bildirimlerini yenilemeleri ve bu konuda gereken hassasiyeti
gostermeleri menfaatlerine olacaktir.




KOOPERATIFLERIN
BIRLESEBILECEKLERI
TICARET
SIRKETLERINE
YONELIK
DUZENLEMELER

Ozdem SATICI TOPRAK*

| - Giris

Kooperatifler, 1163 sayili Kanun’da tizel kisiligi haiz olmak Uzere ortaklarinin belirli ekonomik
menfaatlerini ve 6zellikle meslek veya gecimlerine ait ihtiyaglarini is glicu ve parasal katkilariyla
karsilikh yardim, dayanisma ve kefalet suretiyle saglayip korumak amaciyla gergek ve tiizel
kisiler tarafindan kurulan degisir ortakli ve degisir sermayeli kuruluslar olarak tanimlanmiglardir.

Bu kuruluslarla ilgili temel yasa olan 1163 sayili Kanun 24/04/1969 tarihinde kabul edilmis; gerek
mulga 6762 sayili ve gerekse yurirliikte bulunan 6102 sayil Tirk Ticaret Kanunu’nda kooperatifler
ticaret sirketleri arasinda sayilmigtir.

Bu duruma paralel olarak kooperatif kuruluglar hakkinda 1163 sayili Kooperatifler Kanunu’nda
aksine acgiklama olmayan hususlarda 6102 sayili Turk Ticaret Kanunu’nun anonim sirketlere ait
hdkdmleri uygulanmaktadir.

Kooperatiflerin baska bir kooperatif tarafindan devralinmasi 1163 sayili Kooperatifler Kanunu’nda
diizenlenmis olmakla birlikte bu kurumlarin bir ticaret sirketi ile birlesmesi esas olarak 6102 sayili
Kanun’da ele alinmigtir.

Il - Birlesme Kavrami Ve Konuyla ilgili Yasal Mevzuat

Birlesme konusu, 1163 sayili Kooperatifler Kanunu’'nda bir kooperatifin bagka bir kooperatif yahut
belediye, ekonomik bir devlet kurulusu, kamu muessesesi, kamuya yararli dernek veya cemiyet
tarafindan devralinmasi seklinde diizenlenmistir. (KK Md.84,85)

Anilan maddelerde kooperatifin bu kurumlarca devralinmasi halinde tasfiyesiz dagilma yoluna
gidecegine ydnelik hUkumlere yer verilmistir. 6102 sayih Tark Ticaret Kanunu’nda ticaret sirketleri
arasindaki birlesme, “devralma seklinde birlesme” ve “yeni kurulus seklinde birlesme”
seklinde gruplandiriimistir.(TTK Md.136/1) Dolayisiyla, 1163 sayili Kooperatifler Kanunu'nda
kooperatiflerin devrolmak suretiyle baska bir kooperatif yahut kurulusla birlesmesi 6ngoriimds;

*Ticaret Basmiifettisi, Ticaret Bakanhgi




bdylece gerek birlesme teknigi bakimindan ve gerekse birlesmeye katilacak taraflar agisindan
birlesmenin sinirli bir hali ele alinmistir.

Bununla birlikte, Kooperatifler Kanunu'nda bir kooperatifin ekonomik bir kurulus tarafindan
da devralinmak suretiyle bu kurulusla birlesebilecedi ifade edilmis ise de, bu tanimin ticaret
sirketlerini de kapsayip kapsamadigi konusunda agik bir hikme yer verilimemistir. (KK Md.84)
Milga Ticaret Kanunu’nun yirirligdi déneminde sadece ayni neviden sayilan ticaret sirketlerinin
birlesmesine olanak taninmis iken 6102 sayili Tirk Ticaret Kanunu'nda kooperatiflerin ticaret
sirketleri ile birlesmesi agikga ele alinmis ve bdylece 1163 sayili Kooperatifler Kanunu’nda bu
husustaki muglak ifadelerin yol agtigi kavram karmasasi sona ermistir. (6762 Say.Kan. Md.147,
6102 Say.Kan.Md.137)

lll - Kooperatiflerin Birlesebilecegi Ticaret Sirketleri

6102 sayil Turk Ticaret Kanunu’'na gore kooperatifler kooperatiflerle, sermaye sirketleriyle
ve devralan girket olmalar sartiyla sahis girketleri ile birlesebileceklerdir. Ayni imkan anonim
sirketlere de taninmig, dolayisiyla yasa koyucu birlesilecek ticaret sirketleri bakimindan anonim
sirketler ile kooperatifleri birbirinden ayirmamistir. (TTK Md.137/1,3)

Yukarida yer alan hikimlere gore kooperatifler; kooperatiflerle, anonim, sermayesi paylara
bélinmls komandit ve limited sirketlerle devralma veya devrolma seklinde; (adi) komandit ve
kollektif sirketlerle ise devralan sirket olmak kosuluyla birlesebileceklerdir. Dolayisiyla, yasada
sirket birlesmelerine yonelik kapsam oldukg¢a genisletilmis olmakla birlikte bir kooperatifin sahis
sirketleri ile devrolan sirket olma yoluyla birlesmesine izin verilmemistir. Bu yolla, sinirsiz sorumlu
sirketin sinirli sorumlu sirketi devralmasi kanunca uygun goértlmemistir.

Oysa, kooperatifler de, ortaklarinin sinirsiz sorumlulugunu esas alan bir ortaklik seklinde faaliyet
gOsterebilmekte; ana sdzlesmesinde sinirsiz sorumlulugun bulundugu kooperatifler bu yoniyle
sahis sirketlerine yaklagsmaktadir. (KK Md.29) Buradan hareketle, 6rnegin ortaklarinin kooperatif
borglarindan sinirsiz sorumlu oldugu bir kooperatif, sinirli sorumlulugun esas oldugu bir limited
sirketi devraldigi takdirde, esas itibariyle devirle gelen ortaklar igin sorumluluk alani genislemis
olacaktir. Kanimizca, her ne kadar 1163 sayili Kooperatifler Kanunu’nda sinirsiz ortakligin da
benimsenebilmesine imkan verilmis ise de, Ulkemiz kooperatif¢ilik uygulamalarinda sinirli
sorumluluk esasi gegerli oldugundan yasada bu hususa 6zellikle dikkat ¢ekilmemistir. 6102 sayili
Turk Ticaret Kanunu gerekgesinde de kooperatiflerin katilacagi birlesmelerde, sinirli sorumlu olup
olmamasinin rol oynamayacagi ifade edilmistir.

Diger taraftan, gerek 1163 sayili Kooperatifler Kanunu ve gerekse 6102 sayili Turk Ticaret
Kanunu’nda iki kooperatif arasinda yapilacak birlesmelerde birlesmeye katilacak kooperatiflerin
ayni tirde olmasini zorunlu kilan bir hikim bulunmadigindan, farkl tirlerde olan kooperatifler
arasinda birlesmeye engel bir durum olmadigi anlagsiimaktadir. Ayni Kanun’da bir ticari isletmenin
bir kooperatif tarafindan devralinmak suretiyle birlesmesine de cevaz verilmis olmakla birlikte;
tek kisi isletmesi (gercek kisi tacir) ile kooperatiflerin birlesmesine olanak saglanmamistir. (TTK
Md.194)

IV - Birlesmede Ozellikli Durumlar: Tasfiye Halinde Ve Borca
Batik Durumdaki Kooperatifler

6102 sayili Turk Ticaret Kanunu’'na goére tasfiye halindeki bir kooperatif de bazi sartlarin varligi
halinde birlesmeye katilabilir. Buna gore, tasfiye halindeki bir kooperatif malvarliyinin dagitiimasina

1) Bkz. 6102 sayul Tiirk Ticaret Kanunu Madde Gerekgeleri




baglamamigsa ve devrolan taraf olmak kosuluyla birlesmeye katilabilecek; dolayisiyla, bu
kooperatif birlesmeye katilmak lizere tasfiyeden dénmus olacaktir. (TTK Md.138/1, TTK Md.548)
Bu durumda birlesmeye katilacagi zamanin belirlenebilmesi icin tasfiye halindeki bir kooperatifin
malvarliginin dagitilmaya baslandigi ani tespit etmek gerekmektedir.

Tasfiye mamelekinin paylastiriimasi 1163 sayili Kooperatifler Kanunu’nun 83. Maddesinde ele
alinmistir. Buna gore, tasfiye haline giren bir kooperatifin bitiin borglar 6dendikten ve ortak pay
bedelleri geri verildikten sonra kalan mallar ancak ana s6zlesmede bu husus 6ngérilmis oldugu
takdirde ortaklar arasinda paylastirihr. (KK Md.83/1)

Anlasilacagi Uzere, kooperatif tasfiyesi strecinde birlesmeye katilim saglanabilmesi igin katilimin
(varsa)tasfiyeden artakalan bakiyenin dagilmaanindakayitl ortaklar arasinda paylastiriimasindan
once yapilmasi gerekmektedir. Diger bir ifadeyle, s6z konusu dagitim gergeklesmis ise kooperatif
birlesmeye istirak edemeyecektir.

6102 sayili Turk Ticaret Kanunu’na goére borca batik haldeki bir sirket de birlesmeye katilabilir.
Bununla birlikte borca batiklik 1163 sayili Kooperatifler Kanunu’nda acz hali olarak ele alinmis ve
bu durum kooperatifin (reel, piyasa degerindeki) mevcudunun borglarini artik karsilayamayacagi
yahut kooperatif varliginin yarisinin karsiliksiz kalmasi seklinde ifade edilmistir. (KK Md.63)

Bununla birlikte 6102 sayili Turk Ticaret Kanunu'nda borca batik olan sirketin kaybettigi
sermayesini veya gerekiyorsa borca batiklik durumunu karsilayabilecek tutarda serbestce tasarruf
edilebilen dzvarliga sahip bulunan bir sirket ile birlegsebilecedi belirtiimistir. (TTK Md.139/1) Diger
bir ifadeyle, borca batik sirket ancak kendisini bu durumdan kurtaracak mali yeterlilige sahip bir
sirket ile birlesebilecektir.

Bu paralelde, 1163 sayili Kooperatifler Kanunu’nun 98. Maddesi yollamasiyla yukarida yer
alan dizenleme kooperatifler agisindan dusinuldiginde, borca batik kooperatiflerin de, bu
durumlarini iyilestirecek miktarda 6zvarliga sahip kooperatif yahut sirketlerle birlesebilecekleri
anlagiimaktadir.

V - Sonug

1163 sayili Kooperatifler Kanunu’na gére bir kooperatif bagka bir kooperatif yahut belediye,
ekonomik bir devlet kurulusu, kamu miessesesi, kamuya yararli dernek veya cemiyet tarafindan
devralinabilecektir. 6102 sayil Turk Ticaret Kanunu’'na goére ise kooperatifler; anonim, limited ve
sermayesi paylara bélinmus komandit sirketlerle, baska bir kooperatifle ve devralan sirket olmak
kosuluyla sahis sirketleri olan kollektif ve komandit sirketlerle birlesebileceklerdir. Tasfiye halinde
olan kooperatiflerin de, tasfiye bakiyesinin dagitimi ger¢ceklesmeden énce birlesmeye katilmasi;
mali agidan acizlik i¢cinde olan kooperatiflerin de kendilerini bu durumdan kurtaracak 6zvarlhgda
sahip sirket ve kooperatiflerle birlesmesi mimkindir. Bu dizenlemelerle, gerek tasfiyeden
dénmek isteyen kooperatiflerin ve gerekse mali agidan bor¢ bataginda olan kooperatiflerin
iyilestirilerek faaliyetlerine devam etmesine imkan saglanmistir.

Kaynakcga
1-1163 sayili Kooperatifler Kanunu

2-6102 sayih Turk Ticaret Kanunu
3-6102 sayih Turk Ticaret Kanunu’nun Madde Gerekgeleri




BUTUNLESIK
PAZARLAMA
ILETISIMINDE SOSYAL
MEDYA PAZARLAMA

Selen BITKIN *

Girig
Karsilikli anlagsmanin yapi tasi olan iletisim, kisiler arasinda oldugu kadar; 6rgut, toplum, milletler
arasinda da énemli bir yere sahiptir.

Piyasa ortaminda bu dnem rekabet ile birlikte her gegen gin artmaktadir. Rekabetin yogun
yasandigi Uretici, tiketici ve misteri arasindaki iletisim basindan sonuna kadar her ani, pazarlama
iletisimi acisindan 6nemli oldugu gibi pazarlama iletisimi c¢abalarinin uyumu da butinlesik
pazarlama iletisimi agisindan énemlidir.

Gunumuz rekabet kosullarina baktigimizda bilgiden haberdéar olmak ve bilgiyi dogru kullanmak,
bilginin yayillma hizi ve etkisi g6z 6niinde bulunduruldujunda sosyal medya mecrasi isletmelere
bulunmaz bir nimet olarak sunulmaktadir.

Genel olarak baktigimizda bugin sahip oldugumuz teknoloji, hemen hersey hakkinda ve kisa
surede tuketiciyi bilgi sahibi yapmaktadir.

Edinilen bilgiler, maruz kalinan uyaricilar, tiketicinin istek ve ihtiyaglari dogrultusunda duygularini,
digunceleri ve nihayetinde davranislarini etkilemektedir.

Dolayisiyla hemen hersey hakkinda bilgi sahibi olamanin belki de ayni anda birgok karari almanin
en basit yolu, iletisimi dogru bir sekilde kullanmaktan gegmektedir.

Biitiinlesik Pazarlama iletisimi

Bltlnlesik pazarlama iletisimi kavrami, pazarlamaci ve misteri arasindaki enformasyon ve
deneyimin gerekleri Gizerinde yogunlasmistir (Kaya, 2003: 364).

*Siileyman Demirel Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, [sletme Béliimii
Yiiksek Lisans Mezunu, singcn.blogspot.com@gmail.com




Yeni etkilesimli iletisim teknolojileri gbz 6niine alindiginda, sirketler sadece, musterilerine nasil
ulasabildigine degil ayni zamanda miusterileri kendilerine ulagmasini saglayacak yollari nasil
bulabilir sorusunun cevabi da buyuk bir titizlikle cevaplandiriimalidir (Kotler ve Armstrong,
2010: 431).

Bu soru ve cevap iligkisindeki karsilikli etkilesimde iceriden disariya dogru bir sureci isleyen
bltinlesik pazarlama iletisimi, tiketiciye iletmek istenen mesaj yerine tiketicinin ihtiyaci olan
mesaijlari bir bitin olarak ele almaktadir (Kaya, 2003: 368-369).

Ayrica butlinlesik pazarlama iletisimi yaklagiminin buttincul 6zelligi farkindalik yaratip ve tutumlari
etkilemenin yaninda dogrudan gézlenebilir davraniglar etkilemeyi de amaclamistir.

Bltlnlesik pazarlama iletisimi igin yapilan tanimlar neticesinde teorik ve yonetim modasi oldugu
arasindaki tartismalarda, reklamcilik ve pazarlama ydneticilerinin uygulanmasi igin ilging sonuglar
dogurmaktadir.

Dolayisiyla bitunlesik pazarlama iletisimi dogrudan ydnetim teknigi olarak uygulanabilmektedir
(Cornelissen ve Lock, 2000: 13).

Tsikirayi vd., KOBI sektériiniin gelismesini ve genislemesini kolaylastiracak cesitli faktérlerden
piyasaya surilen arinin varligi konusunda girisimcilerin egitiimesini veya hizmet, kalite
niteliklerinin faydalari ve etkinligi 6gretilmesi gerekmektedir.

Bunu basarmak igin girisimci (yénetici) etkili bir iletisim pazarlama karmasi yani butinlesik
pazarlama iletisim karmasi uygulamak zorundadir (2013: 3).

Pazarin dinamik yapisini olusturan tim iletisim disiplinlerinin ve faaliyetlerinin birbiriyle iligkili ve
uyumunu olma zorunlulugu buttinlesik pazarlama iletisimi kavraminin dogmasina vesile olmustur.
Bu araglar genel basliklarla séyledir (Erdem, 2009: 43; Calik vd., 2013: 140):

1. Reklam

. Kigisel Satis

. Pazarlama Halkla iligkiler

. Dogrudan Pazarlama

. CRM (Mdisteri iligkileri Yénetimi)
. Satin Aima Noktas iletisimi

. Sponsorluk
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. Ticari Fuar ve Sergi

Sosyal Medya Pazarlama

Bultunlesik pazarlama iletisimi igerisinde yer alan birgok bilesenin tek yonlu olmasinin aksine
sosyal medya birey odakli, katihma agik bir ortamdir.

Etkilesime imkén veren yapisi sayesinde kullanicilar birbirleriyle ve icerikle etkilesime girme
firsati yakalamiglardir (Miiftiioglu, 2016: 61).

Buradan anlasilacagi Uzere batinlesik pazarlama iletisiminin kitlesel amach bir iletisim
gorintlisundn Uzerine bireysel katilimli gelisen yeni bir ortam bununla beraber gelisecek




olan yeni pazarlama stratejilerinin yaratacagi firsatlar sosyal medya pazarlamasi sayesinde
gerceklesecektir.

Teknoloji buglin geleneksel pazarlama iletisimi modelini degdistirmis bir vaziyettedir. Etkilesimli
dijital medyadaki yikselis, Web 1.0 pasif modelinden Web 2.0’a yani firma ile tiketiciye iletisim
kurabilme imkani vermistir.

Tuketicilerin bilgiyi ayni anda baslaticilari ve alicilari oldugu interaktif bir modeldir. Hem
geleneksel hem de sosyal medyalarin birlesimi, sirketlerin ¢ok gesitli platformlarda tiketicilere
ulasmalari icin butlnlesik iletisim stratejileri gelistirmelerine olanak tanimakta ve genis bir etki
alani olusturmaktadir (Hanna vd., 2011: 271).

iletisimi basitlestirmesi ve genis kitlelere hitap etmesi acisindan sosyal medya giinimiizde énemli
bir iletisim araci olarak karsimiza ¢gikmaktadir.

Ustelik zamanin gegisi lizerine, sosyal medya baskalariyla iletisim kurabilmemizi saglayan en
biylk platformlarindan biri olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Bu durum ise sosyal medyayi insanlarin yagsaminda ayrilmaz bir pargasi haline getirmektedir.
Cogu insan tarafindan kolayca erisilebilir ve kullanimi ucuzdur.

Artik sirketler, gelirlerini artirmak, karlari ve surddrulebilir blyimeyi en Ust dizeye ¢ikarmak igin
bu platformdan mimkin oldugunca yararlanmaya calisiimaktadir (Horo, 2015: 1).

Bunun yani sira 6ne surilen diger bir gérus; giinimizde oldugu gibi sosyal medyanin gelecekte
internet kullaniminin buyuk bir oraninin kapsayacagidir ¢giinki hemen her ihtiyaci karsilanmasi ve
bilgi edinilmesi sosyal medya Uzerinden yapilacagindan bireyler farkli bir araca yénelmeyecektir
(Tektas, 2014: 852).

Yillara Gore Sosyal Medya

1971 ik atilan e-mail

1991 WWW dogusu

1994 ilk blog

1995 Classmates.com kurulugu ve IRC ile ICQ gelisi
1996 Ask.com arama motoru

1999 Blogger kurulusu

2000 Ozglr ansiklopedi Wikipedia yayinlandi
2003 Blogger’a rakip olarak WordPress’in dogusu
2004 En cok kullanilan sosyal ag Facebook dogdu
2005 Flickr ve YouTube dogddu

2006 140 karakteri ile Twitter dogdu

2009 Check-In kavramiyla Foursquare geldi

2011 Google Plus geldi

2012 Fotograf arsivi Pinterest geldi

Kaynak: URL, 2017




* Hootsuite ore.

Kaynak: URL2, 2019

Ulkemizde en gok kullanilan sosyal medya mecrasi, %92'lik oranla YouTube. Sonra %84 ile
Instagram ve %82 ile Facebook yer almaktadir. Ulkemizdeki en popller mesajlasma uygulamasi
(sosyal medya mecralarina dahil ediliyor) ise %83 ile WhatsApp. Bu beklenen zirvenin ardindan
sirayl Facebook Messenger ve Skype aliyor (We are Social, 2019).

Sosyal medya pazarlamasi, hedef kitleye dodru yerde ve zamanda, dogru mesaijlari ulastirmak
icin sosyal medya Uzerinden yurutilen satis ve reklam faaliyetleridir. Sosya Imedya araglari ile
gerceklestirilen bu faaliyetler internetin kullanim oraninin ve siresinin giderek artmasi markalar
acisindan dnemli bir pazarlama tura haline geldi (Safak, 2011).

Rekabet ortaminda zorlayici bir pazarlama stratejisi ve yaratici bir gosterim géz 6nilne
alindiginda, sosyal medya pazarlamasi, insanlari arzu edilen Uriini veya hizmeti satin almaya
yonlendirebilir. Aksi halde zayif bir pazarlama gosterisi buyuk olasilikla tiiketiciyi reklami yapilan
uriinden uzaklastiracaktir. Bu ylzden sosyal medya pazarlamasinda sosyal medya araglarinin
kullanimi kadar tanitim ve diizeni de 6nemlidir (Weinberg, 2009: 6).

Sonug

Kiresellesen pazarda rakipler, kiyasiya rekabet igerisindedir. Karlilik igin pazardaki tim sartlari
yerine getirmek, kaliteli Griin Gretmek yeterli olmayacaktir. Tlketicinin Urindn varligindan ve
saglayacagi faydalardan haberdar olmasi, Uretici ve tiketici arasindaki iliskiden dogan pazarlama
iletisim programlari igletmeler icin zorunlu hale gelmistir. Bu noktada ayni mali, ayni fiyat, ayni
kalite ve ayni teknoloji ile Ureten, tiketicilere ayni kolaylikla dagitan isletmelerin farkindalig
ancak dogru pazarlama iletisimi faaliyetleri ile mimkin kilinmstir.

Pek cok pazarlamaci, hedef kitleler icin cesitli pazarlama ve tanitim etkinliklerini ayri ayri
planlamak ve yonetmek yerine daha etkili bir sekilde iletisim kurmak ve hedef pazarlara tutarli
bir gérintd sunmak igin ¢ok cesitli pazarlama ve tanitim araclarinin koordine edilmesi gerektigini
savunmusglardir.




Surekli degisen ve donusen yeni medya teknolojisi sosyal medya yazili ve gorsel aktarilabilen
bilgi ve icerikleri interaktif bir iletisim sayesinde tuketici tepkilerinden aninda haberdar olmanin
yani sira pazarlama iletisimi maliyetlerini de en aza indirme olanagina sahip olmustur. iki yénli bir
iletisim avantaji beraberinde sosyal medyanin daha etkin ve verimli bir sekilde yararlanilabilmek
icin tek bir iletisim yontemi yerine cagimizin degisimlerini ayak uydurabilecek bitlnlesik pazarlama
iletisimi anlayisi benimsenmeli ve sosyal medya pazarlamasi alaninda bitiinlesik pazarlama
araclari etkili bir sekilde planlanmali ve uygulanmalidir
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URETIM
KOOPERATIFCILIGINE
ILK VE EN Y]l ORNEK:

FRANSA Vedat SADIOGLU*

Giris
Fransa'da tarimsal kooperatiflerin kokeni 12. yizyila kadar uzanmaktadir. Diinya’da ilk kez Jura

ve Alp daglarinda, gravyer peynir Uretimi yapan kiguk tretim guruplari kuruldugu bilinmektedir.

Fransa'da ilk kooperatif denemeleri ise 1820-1840 vyillarinda baslar. ilk Uretim kooperatifleri
tarimsal Urdnler Gzerinedir.

Fransa’da gergek kooperatifcilik hareketinin dogusu 19.ytzyilin sonlaridir. Bu ylzyilin sonunda
kurulan sendikalar tarimsal kooperatiflerin gelismesine olumlu katkida bulunmuslardir.

Ayrica, ‘loncalar’in varhgi, ‘yardimlagsma cemiyetleri’ ve ‘kalfa dernekleri’ de kooperatiflesme
hareketlerinin ortaya gikmasinda etkili olmustur. ilk tarim kooperatifinin de 1880’lerde kurulmasiyla
Fransiz kooperatifciligi kurumsal bir kimlige blarinmustur.

Fransa’da ilk Kooperatifgiler

Fransa’da kooperatif¢ilik hareketlerine énctlik eden ilk kigiler, Saint-Simon ve Charles Fourier
adli Gtopik(hayalci) sosyalistlerdir.

Ayrica, Charles Gide de dnemli isimlerdendir. Ozellikle Charles Fourier, kooperatifgilikle ilgili
dusuncelerini gesitli kitaplarinda belirtmigtir.

Bunlardan bazilari; “Ev-Tarim Cemiyeti”’, “Evrensel Birligin Teorisi”, “Sinai ve Sosyeter
Yeni Diinya” kitaplaridir. Ancak en énemli kitabi, “Yeni isci Diinyasi ve Kooperasyon” olmustur.

Fourier, bu kitabinda ‘falanj’ adini verdidi bir toplum tasarlamistir. Falanjlarda tiketim kolektif
olarak organize edilecek ve isler guruplar halinde yapilacaktir.

*Arastirmaci Yazar (vsadioglu1960@hotmail.com)




Fourier'in tasarladigi falanjlar daha ¢ok komiinist (lkelerdeki ‘kolhoz'lara ve ézellikle Israil’deki
‘kibutz’lara benzemektedir. Ancak Fourier, kominizm egimli degildir. Falanjlarda mulkiyet hakki
ve bu hakka saygi vardir. Falanjlarin, insan faaliyetlerini, tarimsal Uretimi 6zendirdigi kabul
edilmektedir. Oyle ki, falanjlarda isletme fazlasinin 5/12’sinin emege, 4/12’sinin sermayeye ve
3/12’sinin de beceri ve yetenege verilmesi tasarlanmigtir. Fourier, disuncelerini higbir zaman
uygulayamamis ancak, daha sonraki yillarda dislincelerinden esinlenilerek birgok kooperatif
kurulmustur.

Charles Fourier’i; Victor Considerant, Michel Derrion, Louis Blano, Philip Buchez, Cabet ve Leroux
izlemistir. Bu kisilerden 6zellikle Philip Buchez, Fourier’in distincelerinden en c¢ok etkilenendir.
Buchez, kalkinmanin temelini Gretimin olusturdugunu savunmus ve Uretim kooperatiflerine
yonelik calismalar yapmistir. Tarimsal Uretimin yani sira, kigik esnafin ve zanaatkarlarin da
desteklenmesi gerektigini dusinmustir. Buchez, bu kisilerin kredi ihtiyacinin kargilanmasi
amaciyla 1830 yilinda Paris’'te bir ‘Halk Sandidr’ kurulmasina oénculik etmistir. Buchez, 1831
yilinda el sanatlariyla ilgili bir Gretim kooperatifi tasarlamig ancak, el sanatlariyla ugrasan kisiler o
donem ekonomik sikintida olduklarindan kooperatif kurulamamistir.

Buchez’in cumhurbaskanligi yaptidi sirada, 1848 yilinda kooperatiflere 3 milyon Frank kredi
saglanmistir. Bu kredinin blyUk bir kismi amacina ulasmamistir. Clinkl kooperatif kuran Ureticiler
piyasa sartlarina ayak uyduramadiklari i¢in basarisiz olmuslardir.

Fransa’da kooperatifcilik hareketinin en dnemli isimlerinden biri de Charles Gide olmustur. Gide'ye

Resim 1: Philippe Buchez, Fransiz tarih¢i, sosyolog ve siyasetgidir. Gazetenin mucididir ve 1848
yihinda Kurucu Millet Meclisi Baskani ve Cumhurbagkani olarak kisa bir siire gérev yapmistir.

goére herkes tiketici oldugundan, toplumun tim tiketicileri, yani halk tiketim kooperatiflerinin
ortagi olacaktir.

Giderek tiiketim kooperatifleri federasyonlari olusacaktir. Uretim, tiiketim igin bir aractir ve
ortaklar birim kooperatiflere ihtiyaglarini bildireceginden, toplam ihtiyaglar, diger st ve Uretici
birim kooperatiflerine kadar giderek Uretim planlanmis olacaktir. Bu sekilde bitiin insanlar ayni
inang ve umut altinda birlestirilerek bir “ kooperatif cumhuriyeti” teskil edilmis olacaktir




Fransa’da ilk Kooperatifler

Fransa’daki kooperatifcilik hareketlerinde yine de halkin kendi olanaklari ve kurduklari
dernekler(kooperatifler) etkili olmustur.

Marangozlar Dernegi(1831),

Matbaa Miirettipleri Dernegi( 1831),
Kuyumcular Dernegi(1834),

Firincilar Dernegi(1839),

Terziler Dernegdi ve Galon Isgileri Dernegi

gibi isci dernekleri de Giretim kooperatiflerine ilk érnekler sayilir. Bu bakimdan, Fransa’'nin diinyada
ilk kez Uretim kooperatif¢iligine onculik ettigi sdylenebilir.

Fransa’da Uretim Kooperatifgiligi

Fransa’da sinai Uretiminin baslangici 18.ylzyilin ortalaridir. Kronolojik agidan Fransa’daki
sanayilesme siireci ve ilerleyen yillarda sendikalasma ve kooperatiflesme, ingiltere’nin gerisinde
degildir. Buna karsilik, ingiltere, Aimanya veya ABD’nin aksine Fransa’'da sanayilesmeye paralel
bir nifus artisi ve sehirlesme gergceklesmemistir.

Bunun sonucu olarak bir yandan Fransa’da sehirler daha énemsiz bir yer tutmus, diger yandan
da koylerden sehirlere gog hareketleri yasanmamistir. Fransiz is¢i sinifinin énemli bir kismini
sehirlerde, kdy kokenli sanayi iscileri degil, zanaatkarlar teskil etmislerdir. Buna bagli olarak, bu
dénemde kurulan dayanisma dernekleri, ileriki yillarda gelisecek olan sendika hareketlerinin ve
kooperatiflesmenin kaynaklarini teskil edeceklerdir.

Fransa’da, 19.yuzyilin sonlarinda baslayan kooperatifcilik hareketi, hem cografi alan itibariyle
yayildi hem de yeni kesimlerde ve alanlarda gelisti. ik gelismeler; perakende ticaret(1883), tarim
(1884), ingaat ve konut (1920) alanlarinda olmustur.

Boylece Fransa'da ortaya gikan ilk Gretim kooperatifgiligi bitiin diinyaya yayilmistir.

Fransa'daki tarim kooperatifleri, zamanla o kadar guglendiler ki, ekonominin 6nemli
aktorleri haline geldiler. Oyle ki, ginimiizde Fransiz tarim kooperatifleri, diinyadaki ikinci

en biylk kredi ve bankacilik sistemini

Tablo: Fransa’daki Ciftgi Organizasyonu

FRANSIZ giFTci gerceklestirmiglerdir.
ORGANIZASYONU
Fransa’da kooperatiflerin sahip oldugu
ST ep—" ———— bankalar, ulkenin en biyldk 5 bankasi
Jﬁ.dem!ﬂ.ﬂ Federasyony arasinda yer almaktadir.
mrr—— Fransa’daki toplam mevduatin %60’ina
Ziraar Dealan Bl Fooperaiit kooperatifler hakimdir. Ayrica, toplam
Fednsvom perakendeci firmalarin %25’i kooperatiflerin
malidir.
Wiesal Gifteiler
% ,;mm '%:H Fransa'da ciftci 6rgltlenmesi gok gesitli ve
— genis kapsamhidir. Ciftci orgitlenmesini

genel olarak alti(6) grup altinda toplamak
mumkunddr.




Tarim kooperatifleri, kooperatif bankalari, perakende kooperatifleri, tlketici kooperatifleri,
esnaf sanatkar kooperatifleri, hizmet ve istihdam kooperatifleri, egitim kooperatifleri, sigorta
kooperatifleri, ulagsim ve tasima kooperatifleri, denizcilik kooperatifleri, yapi kooperatifleri baslica
kooperatif turlerini olusturmaktadir. Siralanan bu tirlerin her biri 6ncelikle kendi i¢lerinde birlik
olarak orgitlenmis ve bunlarin birlikleri federasyon c¢atisi altinda bir araya gelmistir. Ulusal
diizeyde de “COOPFR (Fransiz Kooperatifgilik Hareketi Temsilci Orgiitii)” adinda milli
birlikleri bulunmaktadir.

Fransa Kooperatif ~ Yasasina gore, ﬂ__
kooperatiflerin en st organi genel kuruldur e ===,
ve her ortagin tek oy hakki vardir. Diger -"‘r'-'f P || _.;;_*;,
kooperatifler %30 oraninda  kurumlar {.'w',:; — 1 ﬁ*
vergisine tabi iken, tarimsal amagh A . . L?"'--
kooperatifler kurumlar vergisinden muaftir. DE FRANCE

Kooperatif¢iligin gelismesi icin 70 kadar
arastirma ve gelistirme (AR-GE) kurulugsuna Resim 2: Fransa Kooperatifler Birligi'nin logosu
sahip olan tarim kooperatifleri, yilhk

cirolarinin %0,5’ini bu galismalar igin ayirmaktadir. Fransa’'da kooperatifler asagidan yukariya
dogru federatif sekilde drgitlenmiglerdir. Bu kooperatifler kendi ig islerinde serbest, dis iligkilerinde
ise bir Ust érgute baghdir. Uluslararasi ticari iliskilerini devamli gelistirerek, ihracatlarini arttirmayi
amagclayan bu kooperatiflerin ispanya, italya, Portekiz ve Almanya’da irtibat birolari vardir.

Gunumuzde Durum

Sayisi 23.144’0 bulan kooperatif isletmelerin ekonomik aktér olarak yer aldigi Fransa’da, butiin
sektorlerde 1.078.957 kisi istihdam edilmektedir. Bu rakam Fransa’da toplam Ucretli calisanlarin
%4,5’ini teskil etmektedir. Kooperatif isletmeler 2012 yilinda istiraklerinin cirolari ile birlikte yaklasik
298,7 milyar Avro ciro elde etmislerdir. ilk100’de 30 kooperatif 1 milyar Avro’dan fazla ciro ile 5'i
de 10 milyar Avro’dan fazla ciroya sahip olup; 24 milyona yakin ortagi olan Fransiz kooperatifleri
is dunyasinda demokratik ydnetim ilkesi cercevesinde yonetiimektedir.

Fransa’'da kooperatifler birgok farkli sektérde piyasa liderleridir. Ornegin, tarim kooperatifleri
gida sektdériinde %40 oraninda piyasa payina sahiptir. Yoplait, Banette, Delpeyrat, Nicolas
Feuillate gibi kooperatif markalari gida pazarinda bilinen ve tercih edilen markalardir. Perakende
sektérinde toplamda %28 oranindaki pazar payina Leclerc, Systéeme U, Krys, Intersport vb.
marka ve magazalarin basarilari sonucunda ulasiimistir. Ayrica Fransiz kooperatif bankalari

finans sektoriindeki faaliyet ve basarilari
sonucunda %60’lik bir pazar payina
ulasmiglardir.

Sonug

Fransa'da kooperatifler baslangicta,
ekonomik islevlerinden bagka ¢ogu kez
bir yardimlasma kurumu, , bir dernek, bir
sendika veya bir halk Gniversitesi roli
oynuyordu. Ancak bu alanlarda, bagimsiz
kuruluslar ortaya cikinca bu iglevlerinden
giderek uzaklastilar. Yine de, toplumsal
egitim gorevlerini higbir zaman birakmadilar. Resim 3: Buglin Fransa’daki bir kooperatifin

Aksine, egitimleri zamanla uluslararasi toplam degeri 1 trilyon 821 milyar dolara ulagmis.




kooperatif¢ilik ilkelerinden biri durumuna geldi.

Guglu kooperatifler, Fransa’da ekonomiyi yonlendirdiler ve ekonomiye dinamizm getirdiler. Bunun
en glizel 6rnegi Fransa’dir. Fransa’da bir kooperatifin toplam degeri 1 trilyon 821 milyar dolara
ulagsmistir. Fransa’daki bir kooperatifin toplam degeri, Turkiye’'nin GSMH’nin yaklasik 3 katidir.

Resim 4: Fransa izim baglariyla Gnludr.

Bu 6rnek dahi, Fransa’'daki kooperatifciligin boyutunu géstermek agisindan ¢ok dikkat g¢ekicidir.

24,4 milyon ortag bulunan Fransiz kooperatifleri, borsada faaliyet gdsteren; hissedarlarinin
cikarlarini gdzeten ve kisa vadeli karliligi 6n plana ¢ikaran sirketlerin aksine, faaliyetleri sonucunda
elde ettikleri gelir-gider farkini kendi musterisi, Ureticisi ve galisani olan ortaklarina vermektedir.
2014 Duinya Kooperatifcilik Raporu’nda ilk 300 icerisinde 41 Fransiz kooperatifi vardir.
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YASLI SAGLIGI

ICIN SUNULAN
HIZMETLERE GENEL | ... ocvicusius

BIR BAKIS

Bilim, saglik, teknoloji, sanayinin gelismesi ve blylimesiyle insan émri uzamis, bunun nedeni
ise bireylere ihtiyag duyulan saglik hizmetindeki gelismeler neticesinde en iyi sekilde sunulmasi
olarak gérilmektedir. insan émriiniin uzamasiyla yagh nifus orani artis géstermis ve gelecek
glnlerde de artis gosterecegdi tahmin edilmektedir.

Dusik 6lim ve dogum oranlari ile yash nifus orani artis gostermis ve diinya genel itibariyle
yaslanmaya baglamistir. Ekonomi, sanayi, bilim, teknoloji gibi alanlarda gelismis ulkelerde her 7
kisiden biri 65 yas ve uzeri iken 2030 yilinda bu sayi duserek 4 kisiden biri olacagi dngoérilmektedir
(Miroglu, 2009).

Diinya Saglik Orgiti’'niin agiklamalarina gére 2050 yilinda ise yasli nifusun %80’i gelismekte
olan Ulkelerde olacagi belirtiimektedir.

Tuarkiye'de gelismekte olan Ulkeler arasinda en hizli sekilde yaslanan Ulkelerdendir. Tirkiye’'nin
nifus grafigine baktigimizda da diger yas gruplari arasinda en hizli sekilde artis gosteren yasl
nufus oranidir.

Tarkiye’de dogurganlik ve 6lim oranlarinin azalmasi, saglik, teknoloji alanindaki ilerlemelerle
beraber demografik dénisim slrecine girerek yaslanmaya baslamistir (Mdiftdler, 2018).

Tarkiye'nin 2019 yil ntfusu 83 milyon 154 bin 997 iken, 2050 yilinda ise toplam nifusun 95
Milyon 626 Bin 900 olacagi tahmin edilmektedir.

65 yas ve Ustl bireylerin sayisi 2019 yilinda 7 Milyon 550 Bin 727 iken, 2050 yilina kadar
ise 19 Milyon 653 Bin’e ylkselecegi 6n gorulmektedir. Dinya’da, Turkiye 2018 yilinda yash
nifusu Ulke siralamasinda 20. Sirada, 2050 yilinda ise 14. Siraya yukselecedi, Turkiye'de
ortalama yasam slresi 2018 yilinda 76 yil iken, 2050 de 83 yil olacagl tahmin edilmektedir
(Institutnationald’Etudesdemographiques, 2020).

Yaslilik ve yasl sagligina verilen dnem son yillarda giderek artmaktadir. Bu ¢gergevede hem diinya
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da hem de Turkiye'de cesitli calismalar gergeklestiriimektedir. Yasliigi ve yash saghgini daha
iyi algilayabilmek icin 6zelliklede Diinya Saglik Orgitiinin yaptigi yaslihk tanimini iyi anlamak
gerekmektedir.

Diinya Saglik Orgitiinin tanimina gére yaslilik; bireylerin organizmalarindaki verimliliginde,
yasamsal fonksiyonlarinda ve gevresel faktdrlere uyum saglayabilme yeteneginin azalmasi
olarak tanimlanmaktadir. Bireylerin yasamdaki aktif ve dinamik oldugu sirecin sonlanmasi ve
yasamin duragan, gorev ve vazifelerinin azaldigi donem olarak séylenmektedir (Yalili, Dénmez,
& Kaptan, 2016).

Kronolojik yasin ilerlemesiyle bireyler, bedenen daha hassas ve hastaliklara daha acik hale
gelmektedir. 65 yas ve sonrasinda hastaliklara daha ¢abuk yakalanan bireyler daha sik doktora
basvurmakta ve daha fazla ila¢ tuketmektedir (Canli, 2011).

Yaslilik déneminde en sik goriulen ve dlimlere neden olan hastaliklar; kalp hastaliklari, kanser,
serebrovaskiler hastaliklardir. Bunlarin yani sira demans ve alzheimer gibi ¢esitli hastaliklar
go6rilmektedir.

Bu hastaliklar bireylerin hayatini olumsuz yénde etkilemektedir. Bu gercevede yaslilarin saglik
sorunlarinin yaninda gesitli baska sorunlari da bulunmaktadir. Yasllarin yalnizlik sorunu,
ekonomik sorunu, barinma sorunu, istismar ve ihmal sorunu ve toplumsal uyum sorunu bunlarin
en temel olanlandir.

Turkiye'de ve dlinyada yaslilarin bu sorunlarinin ¢ézimune ve saglikli bir sekilde yasayabilmelerine
yonelik gesitli hizmetler sunulmaktadir.

Sunulan bu hizmetler evde veriliyorsa evde bakim hizmetleri, evde bakilamayacak durumda
olan yaslilar icin ise yasamlarini saglikh bir sekilde devam ettirebilmeleri i¢in evlerinin diginda
baska bir kurumda verilmek Uzere sunulan hizmetler ise kurumsal bakim hizmetleri gergevesinde
degerlendiriimektedir.

Bu gercevede kurumsal hizmetler olarak yasl yasam evleri, huzur evleri, rehabilitasyon merkezleri
ve palyatif bakim hizmetleri veren kuruluglar yer almaktadir.

Yash Saghgi ve Bakimi igin Sunulan Hizmetler

1. Evde Bakim Hizmetleri: Evde bakim ev hastanesi, tibbi evde bakim veya duvarsiz hastane
olarak bilinen, hastaya evinde saglanan tibbi hizmet anlamina gelmektedir.

Evde bakim, profesyonel bir kisinin hastaya ve ailesine, hastanin evinde yardim saglamasi
girisimidir. Evde bakim hizmeti uzun zaman dilimini kapsayan bir bakim turd oldugu igin kisiyi
bagdimsiz kilarak yagam kalitesini artirmayi, kisinin degerlerini koruyarak ihtiyaclarini gidermeyi
amaglar.

Turkiye’de evde bakim hizmetleri 10 Mart 2005 yilinda resmi gazetede yayimlanan yonetmenlik
ile yartrlige girmis ve 6zel sektor tarafindan yuritilmeye baslanmistir.

Daha sonraki yillarda ise Saglik Bakanligi tarafindan saglk kurum ve kuruluglarinda Evde Bakim
Saglik Hizmeti verilmesi i¢in 1 Subat 2010 tarihinde Saglik Hizmetlerinin Uygulama usul ve
esaslari yonergesi yurirlige girmistir. Boylelikle Tlrkiye’de Evde Bakim Hizmeti ihtiyaci olan her
bireye sunulmaya baslanmistir.

Evde bakim Hizmetinden yararlanan bireyler; yoksul, bakima muhtag, 6zurli veya yatalak
durumda olan hastalara, evde bakima ihtiyaci olup da bakacak kimsesi olmayan yaslilara yash




bakim hizmeti verilmektedir. Sunulan bu hizmetler ile bireyin bagimsiz olusu amaglandigi igin
evde bakim hizmeti bir ekip galismasini gerekli kilmaktadir (Ozer & Santas, 2012).

2. Kurumsal Hizmetler

® Giindiiz Bakim Evleri: Gindiz bakim evleri yagli bireylerin evlerinden ayriimadan,
duzenlerini bozmadan saglikli bir yasam sirmeleri i¢in evleri disinda planh etkinlikleri
kapsayan bir bakim modelidir.

Amag yaslilarn soysal yonden desteklerken, bakim ihtiyacini badimsiz bir sekilde
gidermeyi hedefleyen bir bakim modelidir. Gliindiz bakim evlerinde verilen hizmetler
genelde sosyal ve tibbi bakim hizmetlerine dayali bir hizmet modeli igerir.

Sosyal bakim hizmetlerinde, yasl bireylerin daha c¢ok disa bagimli olmasi igin
sosyallesmeyi iceren hizmetler, tarih, sanat, egitim, gezi, kiltir, edlence aktiviteleri ile
beraber kahve-gay, 6gle yemegi, ulasim gibi ¢esitli hizmetleri kapsayan bir modeldir.

Tibbi modelde ise, sosyal hizmetler ile beraber, rehabilite edici hizmetler (fizik tedavi,
psikolojik destek, konusma terapisi, v.b), tibbi destekler gibi hizmetleri kapsar. Gindiz
bakim evlerinde verilen hizmetler daha ¢ok yaglilarin ihtiyaclarini kargilamaya ydneliktir.

Ginduz bakim evlerinde sadece saglikli yaslilara degil ayni zamanda fiziksel olarak
kisitlanmis, saghgini kaybetmis, bakim ve tedaviye ihtiyaci olan yaslilara da verilmektedir.

Bu dogrultuda; Tirkiye’de Aile Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanhgdi 2019 Mayis ayi
verilerine gére, bakanliga bagl 19 ilimizde, 19 gunduzli bakim hizmeti sunan kurulus
bulunmakta ve buralarda toplam 237 yasl hizmet almaktadir. Yine bakanlhga bagh 6zel
gundizld bakim hizmeti sunan kuruluglarda bulunmaktadir.

Bunlar; Ankara Mamak yasli bakim hizmet merkezinde kadin-erkek toplam 111, Ankara
Emek yasli bakim hizmet merkezinde kadin-erkek toplam 203, Canakkale yash bakim
hizmet merkezinde kadin-erkek toplam 201, izmir Nebahat Dolman yasli bakim hizmet
merkezinde 420, Eskisehir yagli bakim hizmet merkezinde kadin-erkek toplam 951 yasl
bireye hizmet verilmektedir (Cohaz, 2010).

* Huzur Evleri: Turkiye’de devlet ve 6zel sektor tarafindan hizmet veren tim huzur
evlerine dair koordinasyon ve denetim yetki ve sorumluluk 2011 yil itibariyle Aile ve
Sosyal Politikalar Bakanhgdi'na baglanmistir (Kaya, 2017).

2828 sayili kanun geregince huzur evinde kalacak yaslilarin 60 yas ve (zerinde olmasi,
kendi intiyag ve gereksinimlerini karsilayabiliyor olmasi, herhangi bir engelinin olmamasi,
glnldk rutin ihtiyaclarini karsilamak ve giderebilmek, sigara, alkol, uyusturucu gibi
herhangi bir bagimlihginin olmamasi, Psikolojik olarak herhangi bir saglik probleminin
olmamasi gerekmektedir.

Ulkemizde yasli niifusunun artmasiyla huzur evine olan ihtiyag da artmis ve ihtiyag gerek
devlet gerek 6zel kurum ve kuruluglarca kargilanmaktadir.

Aile Calisma ve Sosyal Politikalar Bakanhgdinin 2019 yilini kasim ay! verilerine gore 153
adet huzur evi bulunmaktadir.

Bu huzur evlerinin toplam kapasitesi 15.495 iken bakilan yash sayisi ise 13.885 olarak




bildiriimektedir (T.C. Aile Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanhgi, 2019).

* Rehabilitasyon Merkezleri: Yash bireylerin gunlik yasamdaki engelleri bulunan ve
Ozgurluklerini kisitlayan bireylerin yasadigi sorunlarin giderilmesi, sagligin gelistiriimesi,
psikolojik ve sosyal uyumun iyilestirilmesi, bireylerin glinlik yasamda bagimsiz hale
gelmeleri ve yasam Kkalitelerinin artirmalari igin verilen hizmetlerin bitinid olarak
tanimlanmaktadir. Rehabilitasyon hizmeti yaslilarda bir¢cok hastalik ve fiziksel sorunlari
olan her bireye verilmektedir. Rehabilitasyon hizmetleri ikiye ayriimaktadir.

o Fiziksel (Tibbi) Rehabilitasyon Hizmet Tiirleri: Yasl bireylerin fiziksel ydnden yasadigi
rahatsizliklarin giderilmesi, gunluk yasam faaliyetlerini engel olan durumlarin ortadan
kaldiriimasi igin verilen hizmetlerden olusmaktadir.

o Sosyal Rehabilitasyon: Bedensel ve zihinsel engelli veya fiziksel olarak yetersizligi
bulunan yaslh bireylerin sosyal hayata aktif olarak dahil olmasi icin cesitli calismalari
kapsamaktadir.

Sosyal rehabilitasyondaki amag bireylerin bir baskasina bagimlilik duymadan hayatin
icinde yer alamsini saglamaktir.

Bu hizmet tiiri bireyi topluma ve yasama hazirlar, psikolojik yénden destekler, sosyal
cevreye uyum saglamasina yardimci olur, ulagsim imkanlarini dizenlemeye yonelik
hizmetler sunarak katki saglamaktadir.

Tirkiye'de T.C Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanhgi, Engelli ve Yagh istatistik
Bilteni, 2019 Mayis Ayl raporuna gére 99 Bakim ve Rehabilitasyon Merkezi ve 149
adette benzer faaliyetlerde bulunan umut evi bulunmaktadir.

Rehabilitasyon merkezlerinde sorumlu mdiir, rehabilitasyon ve egitim programlarinda
belirtilen mesleki personel, bliro gorevlisi ve hizmetli istihdam edilir.

Tam giin hizmet verilen rehabilitasyon ve editim merkezlerinde bakici anne, ascl; yatih
hizmet verilen rehabilitasyon ve egditim merkezlerinde bakici anne, as¢l ve hemsire
istihdam edilmesi zorunludur (T.C. Aile Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanlidi, 2019).

3. Evde Bakim Hizmetleri ve Kurumsal Hizmetler Olarak
Sunulabilecek Hizmetler

* Palyatif Bakim: Palyatif bakim kronik hastaligi olan bireyler ve kanser hastalarinin
tedavi ve bakim surelerinin tamamini yasamis ancak olumlu bir sonu¢ alinmayarak
yasamalarinin son dénemlerinde yasami kolay kilmak i¢in tim hizmetleri icermektedir.

Hizmet sunumu sirasinda ve sonrasinda ailenin yasadigi sorunlarla basa ¢ikmasini
saglayarak bunun igin psikolojik destek sunmaktadir.

Palyatif bakimin sedece palyatif bakim merkezlerinde sunulacak bir hizmet olmadigi
gOrulmektedir.

Hastanin kriz donemi bakimi saglanarak, stabil hale getiriimesi, kendisi ve ailesinin
yapmasi gerekenlerle ilgili egitimler verildikten sonra tedavisine hastanede,
yatakli birimler, bakimevi, poliklinik, konsultasyon ekipleri, hastanin evinde devam




edilebilmektedir (inci & F.0Oz, 2012).

Verilen bu hizmetlerin yaninda benzer hizmetleri sunan yasl hizmetleri merkezi ve
yasl yasam evleri bulunmaktadir. Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi'nin 2013 yilindaki
rakamlarina gére Ankara, Canakkale, izmir, Eskisehir ve Canakkale’de sadece 5 adet
yasli hizmet merkezi bulunmaktadir. Bunlarin hizmetlerinden 1066 yash yararlanmaktadir.
Yine ayni verilere gore yagli yagsamevi hizmetleri

Karaman,
Isparta,
izmir,
Ankara,
Sivas,
Sanliurfa,
Aydin,
Balikesir,
Eskisehir,
Sakarya
ve Trabzon illerinde toplam 118 kisi hizmet almaktadir.

Bu hizmetlerin yaninda 2005 yilinda DSO tarafindan gesitli standartlara dayandirilan
‘Yasli Dostu Kentler’ projesi baslatiimistir. Buradaki temel amag¢ kentleri her agidan
yaslilarin daha kolay yasayabilecekleri bir yapiya donistirmek olarak belirlenmistir.

is Giiciiniin Planlanmasi

Yash saghgi ve bakimi icin hem evde bakim hizmetleri hem kurumsal hizmetler hem de diger
hizmetler cercevesinde belirli meslek gruplari hizmet vermektedir. Bu alanda insan gicini
planlarken de bu meslek gruplarini dikkate almak gerekmektedir.

Bu meslek gruplarini siralamak gerekirse hizmeti sunan kurulusu idare eden ve yéneten sorumlu
mudur, doktorlar, hemsireler, saglik personeli, yasl bakim elemani, eczacilar, fizyoterapistler,
diyetisyenler, sosyologlar, sosyal hizmet uzmani, psikolog, fizyoterapist, evdeki temizlik
ihtiyaclarini gidermek igin yardimci personeller, géntilliiler ve hasta ve hasta yakini yer almaktadir.

Sosyal hizmetlere ve yasli saghdina yonelik artan talep, gesitli sekilleriyle, gelismis ve gelismekte
olan ulkelerin karsisina bazi buyuklikte degisken zorluklar c¢ikarir. Bunlardan birincisi, belirli
ekonomik gikarimlarla ve ayrica devletin artan bakim maliyetini finanse etme yoniindeki “basit”
yetenegiyle ilgilidir.

ikincisi ise uygun sekilde vasifli ve surdiiriilebilir is glicii arzini ve bakim tedarikindeki kaliteye
dair dogrudan cikarimlari gerektiren sosyal hizmetlerin temin edilmesiyle ilgilidir. Sosyal
hizmetler sektdrt, emek yogun bir sektdr oldugu icin hizmet taleplerindeki artis, sosyal hizmetler
calisanlarina dair taleplerde de neredeyse esit diizeyde bir artigi gerektirecektir.

is glictindeki biiyiimeyi ve istihdam ile elde bulundurmaya dair zorluklar tartisirken, bu is giiciiniin




belirli 6zellikleri gdz 6nline alinmalidir.
Bu o6zellikler (T. C. Aile ve Sosyal Politikalar Bakanhgi, 2017);

1. Ekip halinde verilen bu hizmetlerdeki galisanlarin koordinasyonlu bir sekilde ¢alismaya
uyumlu olmasi

2. Verilen hizmetlerin temel amacinin hizmet kullanicilarini giglendirmeye yoénelik
oldugunun bilincinde olmalari

3. Kisisel bakim saglayan hizmetleri sunabilme yetenegine sahip olmalari

4. Yash ve yakinlarini kapsayici bir hizmet agi kurulmasinda bilgilendirici olmalari ve bu
yeterlilige sahip olmalari

5. Gayri resmi bakicilar ve ayrica topluluga dayali ve génalli érgatler dahil olmak Uzere
diger kurumlarla iliskiler kurmalari

6. Guvenilirlik, sosyallik ve olumlu bir tutum gibi kisisel 6zelliklere sahip olmalari

7. Degerlendirme ve planlama, danismanlik ve giderek cesitlenen bir cevrede iletisim
kurma yetenegi dahil olmak Uzere, iligkili kilit becerilere sahip olmalari

Sosyal hizmetler, personelini ise almaya ve muhafaza etmeye ydnelik 6nemli bir strateji, daha
genis bir kariyer yolunun bir pargasi olarak goértulebilen ve igverenler tarafindan ise alimdan sonra
Ucretsiz olarak saglanan egitim yoluyla, islerin ¢ekiciligini arttirmaktir.

Egitim programlari, sosyal bakim iglerinin insanlar igin gekici hale gelmesine yardimci olur ve
kalite standartlar Gzerinde bir miktar kontrol saglar.

Egitim programlarinin ve kariyer yapilarinin gelistiriimesi, istihdama, muhafaza etmeye ve
ayrica birgok sosyal bakim iginin kdtu imajini dizeltebilen yukariya dogru bir hareketlilige olanak
saglayan araglar olarak gorulmektedir (7. C. Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi, 2017).

Sonug olarak yaslilar igin sunulacak olan hizmetler, yash bireylerin saglikli yasamalari igin gerekli
olan hizmetler ile isteklerinin bir arada yuritildigi hizmetler olmalidir. Burada dikkat edilmesi
gereken nokta yasli saglhiginin 6n planda olmasinin yaninda yash bireylerin isteklerinin de dikkate
alinmasi gerekliligidir.

Ayni zamanda sunulacak hizmetler hem tibbi hizmet hem de sosyal hizmeti kapsayacak buttncul
hizmetler olarak sunulmaldir.

Sunulacak hizmetlerde profesyonellesmesinin yaninda hizmeti sunacak personellerinde bu
dogrultuda profesyonellesmesi elzemdir.

Bu slrecgte yer alan butin meslek gruplarinin belirlenmis standartlar gergevesinde bir meslek
yeterligi egitimi almis olmasinin yaninda ayni zaman da yasl bireylere hizmet verebilmeleri igin
gerekli sosyal ve psikoloji egitimlerinin de eksiksiz olarak tamamlanmasi gerekmektedir.

Bu denli hassas bir hizmetin sunumunda ¢aligsacak saglik personellerinin hem tibbi hizmetlerin
sunumunda hem hizmet verdikleri yash kesimin psikolojik durumlarini idare edebilmeleri i¢in bu
sureci ydnetebilecek kabiliyet ve yeterlilige sahip olmalari Snem arz etmektedir.

Bu alanda sunulacak hizmet sirecinin en temel noktasi; sunulacak hizmet, hizmeti alacak birey
ve hizmeti sunacak saglik personellerinin birbirleri ile etkili iletisimi ve uyumudur.
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YASLANMANIN
BUYUSU Buse BASAN*

Yaslilik Neden Sorundur?
Yasam Kalitesi Nasil Degerlendirilir?

Yashhgdin ne oldugu konusunda birden ¢ok tanim yapilabilir. Yapilan tanimlar; iginde bulunulan
topluma, icra edilen meslege, yasa veya bilgi birikimine gore degisiklik gosterebilir.

Bana gore yaslilik; her tirden canlinin hayatinin bir pargasi olacak olan ve her canlinin yasaminin
bir ddneminde yasayacak oldugu bir tecriibedir. Tecriibe diyorum ¢lnku yaslilik yagsamimizin son
dénemlerinden biridir ve bu nedenle diinyaya geldigimiz andan itibaren birgok seyi 6grenmis ve
deneyimlemis oluruz.

Aslinda yaslilik birgok seyin bilesenidir ve en énemlisi yaglilik bir birikimdir, yasamimizin iyi ya da
koth dogru ya da yanlis yanlarini gézden gegirme sansi buldugumuz bir dénemdir.

insan yasadigi siire boyunca 6grenmeye acik bir yapiya sahiptir, 5renme biz yasadigimiz siirece
devam edecek olan bir eylemdir ve hi¢ suphesiz bu dénem bizlere daha ¢ok sey 6dretecektir.

Zaman; buyatar, 6gretir, guldurur, gelistirir, eskiti. Zamani durdurma sansimiz yoktur, zamani
kontrol edemeyiz kontrol edebilecegimiz tek sey zamani nasil harcadiimizdir.Bu nedenle
dunyaya gelen hicbir canli varlik zamanin onu eskitmesine engel olamayacaktir.

Yaslilk, yasamimiz boyunca deneyimleme sansi
buldugumuz fiziksel ve psikolojik aktivitelerin
¢ogunu dusunebilecegimiz ve c¢ogu seyi
degistirebilme sansimizin oldugu yasamimizin
bldylime dénemlerinden biridir.

Basarili bir yaglanma gecirebilmek icin neredeyse
yasamimizin ilk dénemlerinden itibaren fiziksel
ve psikolojik saghgimizi korumak icin c¢aba
harcamamiz gerekir. Her ne kadar bir gerileme
dénemi olarak adlandirilsa da yaglilik insanin
kendini gelistirebilmesi agisindan énemlidir. Tim
bunlarla birlikte gevrenin etkisi de yadsinamaz.

*Karabiik Univ. [IBF Sosyal Hiz. Béliimii Ogrencisi, buse.basann@gmail.com




Nasil ki insanlarin bizi nasil algiladigina gére kendimizi tanimliyorsak, onlardan ‘yaslandin’
mesajini olabildigince ge¢ almak da bizi ¢ok daha giglu kilabilir. Her yasin ve dénemin ayri bir
glzelligi ve heyecani vardir.

Tdm bu glzelliklerden bahsetmisken yasamin bazi gerceklerine de deginmemiz gerekir. Yashlik
beraberinde birgok hastaligi da getirir. Bireyler yaslandiklarini kabul etmekte zorlanirlar. Kimileri
altin rengi saclarinin agarmasiyla, kimi ¢ok cekici buldugu vicudunun kirigmasiyla ve hatta
kimi gulimsemesine isilti katan dislerinin dékulmesiyle birlikte bu gercekle yuzlesir. Vicudun
bagisiklik sistemi yavaslar ve fiziksel kisitliliklar yasamaya baslariz.

Sanki dogar dogmaz yurimeye baslamisgasina bu gerileme bizi Gzer. Aslinda yeniden dogmus
bir bedene burindriz. Ahstigimizin disindaki tim bu sorunlar gogumuzun kabusu olur ve geceler
uzamaya baslar. Yaslilik depresyon nedeniniz olmasin.

Peki bu donemde yasam kalitesi nasil degerlendirilir?

Yasam kalitesi sadece ekonomik yonden huzura ve refaha erigsmeyi akla getiriyor fakat yasam
kalitesi kavrami ayni zamanda bireyin yasamdan aldigi doyum ile de dogru orantilidir. Ekonomik
etkenlerin yani sira, kisinin yasadigi umutsuzluk, pismanlik, Gzintl, bunalim vb. birgok duygu ve
dislnce yasam kalitesi kavramiyla iligkilidir. Yagsam kalitesinin en énemli boyutlarindan biri de
sagliktir. Burada; ge¢cmiste kendi bedenimizi ve ruhumuzu nasil tiikettigimiz de énemlidir.

Yaslilik cogu zaman bir sorun olarak degerlendirilir. Gegmisten ginimize bu konuda birgok
tartisma ve rivayet mevcuttur. Yashlik neden bir sorundur? Sorusuna cevap aramadan 6nce
“sorun” kelimesinin anlaminin bilinmesi gerekir. Sorun kavrami, lizerinde disinidimeye degen
bir problemin olumlu ya da olumsuz bir ¢éziime ulastiriimasi durumudur. Herhangi bir olaya ya da
duruma bakis agimiz 6nemlidir. Mesela sorun kavrami ¢gogu zaman olumsuz olarak algilanan bir
kavram olmustur. Fakat tanimini yaptigimizda “Uzerinde disiinilmeye deden ” derken aslinda
Onemsiz seylerin bir sorun olarak algilanmadigini goéririz. Buradan aslinda 6nemsiz olarak
algiladigimiz yashlik kavraminin, tGzerinde disinilmeye degecek kadar 6nemli oldugu sonucuna
variriz. Yasamimizin hangi déneminde olursa olsun olaylara olumlu sekilde yaklagiyor olmamiz
alacagimiz zarari minimuma indirebilir. Aslinda tarihten bu yana insanlarin tizerinde tartistigi cesitli
hikaye ve romanlara, makalelere konu olan yaslilik, o kadar da énemsiz degildir. C6zimlenmelidir
ve evet korkulmalidir ¢linkli kacinilmazdir ve her nesil bunu tadacaktir. Yaslilik neden birgok
insan igin bir sorun olarak degerlendirilir? Olarak bu soruyu sormak daha dogru olacaktir.

Bu sorunu olusturan yashilar midir yoksa sorun

insanlardan mi kaynakhdir?

insanlar kendileri gibi olmayan diger insanlara gogu zaman bir sorun olarak bakma ve kendilerini
onlardan daha gugli ve basarili gérme egilimindedir. Bunun iggudusel oldugunu varsayarsak

aslinda bu insanlarin  kendilerini  koruma
bigimlerinden biridir. Sorun olarak goérdikleri
yaslilik degil aslinda yaglanmadir ve bu surecten
korkarlar ¢inkl bundan kacamayacaklarini bilirler.
Zamanla bu genelden 6zele seklinde bir kaymayla
bireye atfedilen bir sorun olarak algilanir. Yasli
insanlarin guphesiz ki sorunlari vardir ve dyleyse
yasli insanlarin sorunlari onlari bir sorun olarak
degerlendirmemizin nedenlerinden biri olabilir.
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Yaglanmaya bagli meydana gelen degisiklikler
sadece yasliy1 degdil yaslinin iginde bulundugu
cevreyi de etkiler. Bu bireylerden eskisi gibi yarar
saglayamayan kisiler ise kendilerine bu durumu
aciklayan nedenler bulma arayigina girerler.
Bu arayis degersizligi, eskimisligi, uyusuklugu,
yavasli§i dogurur. Insanlar yine mucizevi R
Uretkenlikleriyle dogurmuslardir.

Fakat bu dogum yaslilikla birlikte
gerceklesmemistir. CUnklU higbirimiz  dlinyaya
geldigimizde  slper gugclerle  donatiimig
periler degildik. Ne zaman bu konuyu tartisacak olsam kendimi dogum ile yaglanma arasinda
karsilastirmalar yaparken buluyorum ve bu kendimizi daha iyi hissetmemizi saglayabilir. Kel olarak
dinyaya geldigimizi dusunursek kel olarak dinyadan gitmek o kadar da korkutucu gelmeyebilir.

Burus burus eller, kisa bir boy, ¢elimsiz bir viicut, agarmis saglar ve zamanla yizu terk edecek olan
glzellik arkatacadur. Etrafimizdaki cogu sey ayni kalirken kendi viicudumuzdaki bu degisiklikler
bizleri korkutur.

Etrafimizdaki her seyi ayniymis gibi goririiz ¢linkl degisenin sadece bizler oldugunu disiinmek
daha kolaydir. Eskiden ilerlemek anlamindan kullandigimiz gelisme kavrami bir anda bizlere
korku salmaya baslar. Korku ise bir kagis yolu aramayi beraberinde getirir.

AR K

Cunkl insanlar kendilerini bu korkudan korumalidirlar. Korku kaygi ve stres dizeylerinde artisa
neden olur.

Cesitli kremler kullanarak, gesitli egzersizler yaparak, ¢esitli kuaférlerde gesitli bakimlar yaptirarak,
hayatimizin ilk elli yilinda sigara icip elli besinci yilinda sigarayi birakarak yasliliktan kagtigimizi
disunurdz. Yashliga ve yaslanmaya olan bakisin her kesimde insan igin degismesiyle bu sorun
ortadan kaldirilabilir mi? Bence evet, burusmus eller o kadar da kétu degiller.
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